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Apresentacao

A qualidade da educacdo em todos os niveis € hoje um diferencial das nacdes. As
questdes da gestdo democratica, da descentralizacdo e da autonomia escolar, bem como,
o enfoque sobre a qualidade e melhoria do ensino e do controle dos resultados através
do monitoramento e da avaliagdo néo estdo dissociados nos processos de gestédo escolar.
E na articulagio dessas dimensdes que a escola cumpre o seu papel social.

A autonomia e a democracia permitem a escola assumir sua propria gestao com
liberdade para encontrar a melhor sintonia com a comunidade que atende, de modo a
desenvolver uma formacéo plena, ndo somente amparada em uma nova mentalidade e
atitude, mas também no desenvolvimento de competéncias e habilidades, tornando as
pessoas capazes de agir com proficiéncia para a promocdo de resultados desejados. E
esses resultados devem ser monitorados e avaliados.

E importante ressaltar que a autonomia escolar liberou as demais instancias do sis-
tema educacional de suas tradicionais fun¢fes administrativas, substituindo-as pelas
funcdes de avaliagdo da qualidade e de assessoramento as redes de ensino. E a contra-
partida da autonomia que vem associada a necessidade de avaliacdo, pelo sistema edu-
cacional, ndo s6 do aprendizado dos alunos, mas também dos professores e da escola
como um todo. Somente dessa maneira, pode-se: prestar contas a sociedade que, afinal,
€ quem paga a educacdo que recebe; e realimentar o processo educativo que a escola
desenvolve, revelando erros e acertos que servem para redirecionar praticas e reformu-
lar as estratégias que devem levar aos objetivos visados.

Assim a avaliacdo, o monitoramento e o controle dos resultados e dos processos de
ensino e de aprendizagem assumiram um lugar estratégico na agenda das politicas pu-
blicas educacionais do pais. No Ceara ndo foi diferente, desde a década de 1990 o Estado
trabalha com o Sistema Permanente de Avaliacdo da Educacgdo Bésica (SPAECE) em duas
vertentes (Institucional e de Rendimento) focando a relevancia dos sistemas de avalia-
cdo para orientar as politicas e diretrizes educacionais do Estado.

Neste caminhar, os dez programas eleitos como prioritarios no Plano de Educagdo do
Ceara “Escola Melhor, Vida Melhor” 2003-2006 confluem para essa visdo de autonomia,
modernizacdo e melhoria, primando pela qualidade dos servicos educacionais prestados,
elegendo a gestdo por resultados como marco basilar com vistas ao bom uso dos recursos
publicos, transparéncia nas tomadas de decisdes e lisura na prestacdo dos servigos.
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Considerando assim, a Inspecao Escolar Cidada é um vetor potencial para assegu-
rar a democratizacdo e autonomia da gestéo escolar, permitindo transparéncia nas a¢oes
e funcionando como um mecanismo de prestacdo de contas aos usuarios do sistema
educacional. O servico de Inspecdo Escolar funciona como um termémetro externo que
a cada ano aponta aspectos que devem ser melhorados, favorecendo ao gestor planejar
suas agdes, bem como, saber onde se localizam os pontos mais fracos na escola e que
merecem uma maior atencao.

Do ponto de vista dos mecanismos de gestdo, a Inspecao caracteriza-se como um
olhar externo a escola que contribuira para que a mesma possa identificar como os mem-
bros da comunidade estdo percebendo as a¢bes/atividades que vém sendo desenvolvi-
das no seu interior.

E necessario esclarecer que a Inspecdo no possui a funcdo de punir ou classifi-
car as escolas, e sim contribuir para a melhoria dos servigos prestados a comunida-
de. Tal concepgéo deve estar bem internalizada entre todos os envolvidos no proces-
so, desde o Inspetor ao Nucleo Gestor, pois uma vez que esse pensamento esteja
disseminado, a Inspecdo ndo sera encarada por todos os envolvidos como um ato
fiscalizador e punitivo. A escola poderd utilizar essas informacdes e gerar acdes para
reverter a realidade encontrada.

Sabendo entdo, que a Inspecdo Escolar é de fundamental importancia no desenvol-
vimento da gestéo escolar, foi elaborado o presente manual para auxiliar as equipes de
inspecdo estadual e regional na implementacdo desse processo.

Muitos colaboraram nessa empreitada. Assim aproveitamos para agradecer as
instituicbes parceiras que nos instigaram na concepc¢ao, reformulacéo e implantacao
do Projeto desde 2004 e a todos os colaboradores, acreditando que este material ajuda-
ra na implementacdo e alimentacédo da pratica de Inspecdo Escolar Cidada em nosso
Estado e Escolas.
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Introducao

A Secretaria da Educacdo Bésica do Estado do Ceara (SEDUC) vem procurando ao
longo de sua caminhada, implementar politicas e programas que viabilizem o processo de
democratizacdo e modernizacdo da gestdo. Diante desse processo inovador, podemos
observar que muitos projetos dessa natureza vém sendo instituidos com o proposito de
contribuir para o bom desempenho das politicas implementadas na area educacional, que
por sua vez contribuirdo para a melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem.

Uma das préticas desenvolvidas nesta caminhada educacional foi a Inspe¢do Escolar
gue surgiu na década de 1930 com a reforma de Francisco Campos visando a tornar
transparente a administracéo escolar. A SEDUC passou a adotar a Inspecédo Escolar com
0 proposito de estimular, orientar, coordenar e controlar aadministracdo escolar, a exem-
plo das demais instituicdes do pais. Com o passar do tempo o papel da inspecdo foi
sofrendo modificacdes atendendo as especificidades do sistema de educagdo da rede
publica do Estado do Ceara.

No decorrer do processo, muitas foram as alteracdes para atender a nossa realidade.
As proprias dificuldades internas foram sendo superadas para que o trabalho da inspe-
cado fosse incorporado com sucesso no sistema educacional, de maneira transparente,
contribuindo assim para o assessoramento do Diretor escolar, no que se refere a orientacao,
ao controle e a avaliacdo dos processos administrativos da unidade escolar. Nessa pers-
pectiva, a inspecdo tem uma abrangéncia administrativa.

Em 2004, a Secretaria da Controladoria do Estado do Ceara (SECON) passou a de-
senvolver o Programa de Avaliacdo dos servicos publicos prestados ao cidadéo, com
énfase nas areas de educacao, seguranca publica, salide e a¢do social. A SEDUC, que ja
vinha discutindo com o Conselho de Educac¢do do Ceara (CEC) uma proposta de inspe-
¢ao nas escolas, apresentou o projeto de Inspecdo Escolar Cidada. O projeto teve uma
grande aceitacédo e apoio por parte da SECON, CEC e Secretaria de Ouvidoria e Meio
Ambiente (SOMA).

As instituicBes parceiras passaram entdo a desenvolver um trabalho de inspecdo
nas escolas de Fortaleza, utilizando a metodologia de visitas periddicas realizadas com
trés equipes de cinco inspetores, focando o controle das demandas encaminhadas e a
elaboracéo de relatorios. O projeto-piloto foi realizado em trés etapas:
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Para a sua implementacdo foram selecionadas dezesseis pedagogas que receberam
formacdo dos auditores da SECON e passaram a desenvolver o trabalho de inspecéo
nas escolas de Fortaleza, conforme a metodologia orientada pela SECON, em parceria
com o CEC e SOMA.

No segundo semestre de 2004, a Secretaria da Educacéo iniciou um trabalho de par-
ceriacom Consulado Britanico através da Inspetoria de Educacéo de Sua Majestade (HMIE)
sobre Padrdes e Qualidade das Escolas Escocesas. Com base no primeiro relatério emitido
por essa Consultoria, a Secretaria da Educacao realizou a avaliacdo da execu¢do do proje-
to, apontando caminhos para o seu aperfeicoamento e possivel ampliacgéo.

Entre as dificuldades detectadas encontrava-se a falta de critérios suficientemente
claros e a ndo-correlagdo da metodologia da Inspegdo Escolar com a metodologia da
Avaliacéo Institucional e a necessidade de relatorios impressos mais precisos e detalhados.

Dentro desse contexto, em 2005, o Programa de Modernizacdo e Melhoria da Educacéo
Bésica tendo como foco a necessidade de priorizar programas e de integrar as a¢des esco-
lares desde a fase de planejamento, perpassando pelo acompanhamento e avaliacao
percebeu a grande necessidade de construcdo de um Unico instrumental que permitisse
unidade aos diversos documentos que a escola vinha trabalhando em seu cotidiano,
proporcionando uma gestao integrada na escola em suas diversas dimensoes:

1. Gestdo de pessoas

2. Gestdo participativa

3. Gestdo pedagdgica

4. Gestao administrativo-financeira
5. Gestado de resultados

Assim a SEDUC, em parceria com o INDG e Fundagéo Brava, por ocasido do Plane-
jamento Estratégico para o periodo 2005 — 2006, apresentou uma proposta de alinhamento
objetivando integrar os instrumentos de planejamento e de gestao existentes na escola
(PPP, PDE e Plano de Ac¢éo). A acdo tem foco na melhoria dos resultados e preserva as
caracteristicas basicas de cada um. Foi selecionado como prioridade para 2005 a integra-
¢ao dos instrumentos de planejamento, gestédo e avaliacdo com foco na Escola, culminando
na construcdo da Gestdo Integrada da Escola (GIDE).

Com base na implementacédo da GIDE, a SEDUC, com apoio da Consultoria da
Inspetoria de Educacdo de Sua Majestade (HMIE), passou a trabalhar no aperfeicoamento
da concepcao e funcionamento da Inspecao Escolar Cidada, de forma a contribuir para o
melhor desempenho da gestéo escolar e, conseqlientemente, para a melhoria da quali-
dade dos servigos educacionais prestados a sociedade cearense.
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A Inspecdo sempre existiu e ndo constitui novidade nem nas empresas, nem nas
atividades sociais. Do relacionamento de pessoas, resulta a situacdo de comando e
obediéncia. A definicdo de hierarquia, autoridade, poder, ordem, responsabilidade,
comunicacao, lideranga e outros decorrentes do sistema de rela¢bes organizacionais de
pessoas e de grupos de pessoas caracterizam-se pela existéncia de uma estrutura
organizacional constituida por pessoas distribuidas em diferentes posi¢cdes determinan-
do as fungdes que desempenham e a natureza da atividade.

Por essa razao, € que o sucesso da administracdo de qualquer tipo de empresa sempre
esteve ligado a capacidade dos 6rgaos administrativos de acompanhar e avaliar a ativi-
dade realizada para orienta-la, estimula-la e corrigir-lhe possiveis desvios em conso-
nancia com os objetivos propostos.

Acompanhando a histéria da educacéo, podemos citar trés periodos na evolugédo da
Inspecdo Escolar. O primeiro periodo ¢ denominado confessional, caracterizado pela
forte influéncia religiosa antes do século XIlI quando s6 havia as escolas religiosas e a
inspecdo era realizada pelo bispo da diocese. Com 0 aumento das escolas, 0s bispos
delegaram a inspec¢do aos cantores de cabido, posteriormente institucionalizada como
mestre-escola ou escolastico, ja no século XII. A inspecio, cabia o exercicio das ativida-
des de elaborar o plano de estudos, designar e demitir professores e conceder direitos
de ensinar sob o julgo do bispo.

O segundo periodo chamado de transicao. A partir do século XII, em conseqUéncia
dos movimentos filosoficos, cientificos e de desenvolvimento da industria e comércio,
ocasionou a gradativa perda da influéncia da igreja sobre o poder civil, mas os bispos ou
seus delegados continuam com a faculdade de inspecionar.

Nas cidades livres da Alta-1talia, em Flandres, na Alemanha, na Inglaterra sdo funda-
das as escolas municipais e escolas guildas preocupadas com a formacdo de artistas e
comerciantes. Os professores passaram a depender das municipalidades ou corporacdes.
Vivendo do minerval pago pelos alunos, o escoléstico que inspeciona essas escolas retira-
va um dizimo do minerval para caracterizar sua posi¢do de concessionario de direito.

Com o passar dos tempos, surgem as comunas que se fortalecem e opdem-se as
pretensdes do Clero tomando-lhe o direito de controle, isto é, a escola era dirigida pelos
magistrados da comunidade, mas o0 ensino era totalmente religioso. A inspecao passou
a ser realizada pelos leigos e dependentes do poder civil antes da Reforma Protestante,
fazendo com que a Igreja incentivasse os fiéis a fiscalizarem as escolas. Com isso, o0 bispo
de Estrasburgo Guilherme de Houtein, em 1521, cria uma comissao escolar intitulada
Schulkuratorium, formada pelas pessoas mais importantes do bispado com a finalidade
de assegurar uma frequéncia efetiva, ditando normas para o funcionamento das escolas.
O controle escolar passou a ser atribuido a esse Conselho de Bispo que nomeava e
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incumbia pessoas para realizar a Inspegéo Escolar. Surge entéo a figura do Inspetor Es-
colar Publico.

Concluindo, pode-se afirmar que criadas aulas e escolas, 0s governantes buscavam,
por meio da inspecdo escolar, imprimir-lhes uma dire¢do, que traduzindo a forma alta-
mente elitizada e centralizadora de organizacdo do poder no sistema politico imperial,
ocorria de forma controladora, punitiva, permeada pela moral cristd e marcada pela
acdo de agentes policiais e eclesiais. A presenca da igreja na inspecdo escolar estava
representada na participacao direta dos parocos e no conteido moral da religido catoli-
ca que lhe era imputado, enquanto a policia se fez presente nos inspetores de quarteirao,
delegados provinciais e, ainda, nos fiscais das Camaras, cuja fun¢do estava diretamente
ligada ao controle da conduta do professor, dentro e fora da escola.

O terceiro periodo iniciou-se apos a Revolucdo Francesa, claramente técnico-peda-
gogico, influenciado por Froelbel, Rousseau, Pestalozzi, Condorcet e outros. Pestalozzi
chegou a elaborar um plano de educacgédo que exigia na organizagao escolar um sistema
de controle para averiguar o que nela se fazia. Cabia ao Estado a atividade de inspecio-
nar que inicialmente teve carater excessivamente severo.

Em 1793, o Estado francés reconheceu o direito de os pais intervirem na educacao
dos filhos exercendo seu patrio poder possibilitando, posteriormente, a formacédo das
AssociacOes de Pais e Mestres.

Atualmente, na maioria dos paises, a atribuicdo da tarefa de inspecionar € quase
que somente do poder publico. A exemplo da Escocia que até os dias de hoje realiza
uma inspecdo técnico-pedagogica.

As primeiras impressoes sobre Inspecédo Escolar datam de 1837. Embora as sucessi-
vas mudancas na legislacdo orientassem que o inspetor escolar desse énfase ao aspecto
pedagdgico, evidenciou-se na figura do inspetor o “Fiscal do Ensino”.

Em relacéo a Inspegéo Escolar no Ceard, encontrou-se em Moreira de Sousa que:

Na&o obstante as disposi¢Ges do Decreto Lei n° 247, de 27 de maio de 1938, o
inspetor escolar ainda era no Ceara, o “fiscal de ensino”. No artigo, “O
Inspetor Escolar”, contido no boletim técnico-pedagdgico N° 11 da Secretaria
de Educacéo do Ceara (SEC), pagina 27, Lima (1979) assim se pronuncia:
“No decorrer do processo educativo, foram dadas diversas atribui¢des ao
inspetor escolar, imprimindo-lhe autoridade no processo educativo”. Devido
a alguma dessas atribui¢fes, o inspetor é tido até hoje como um fiscal, um
vigia e mesmo um policial do sistema de ensino... raz8es historicas, portanto,
contribuiram para que o inspetor escolar tenha sido, até bem pouco tempo,
um elemento sem receptividade na escola.
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A Inspecdo Escolar no Estado do Ceara, no que se refere aos aspectos legais, esta
contemplada na Resolucéo 165/81, “Consolidacdo das Normas do Conselho de Educa-
¢do do Ceara para o Sistema de Ensino do Ceara”, nos artigos 331 a 337, do titulo XVIII
— Da Inspecéo Escolar .

Sendo vista como uma agdo administrativa, a Inspe¢do Escolar foi convocada a en-
frentar o desafio da mudanca, estendendo-se aos outros aspectos da educacao. Mais ou
menos no periodo de 1976 a 1995, o Inspetor Escolar passou a desenvolver acées nos
aspectos fisicos, burocraticos e pedagdgicos, procurando assessorar a gestao escolar,
ndo so6 tentando dirimir falhas mas, também procurando detectar as causas dos proble-
mas, atuando de forma preventiva. Na época, a equipe de inspetores exercia seus traba-
Ihos nas escolas das redes de ensino estadual, municipal e particular.

Em 1996, o grupo de inspec¢éo foi extinto na SEDUC. No periodo de 1996 a 2003, as
escolas ficaram sem inspec¢do. No decorrer desse periodo, constatou-se em muitas escolas
situacao funcional irregular prejudicando a vida escolar do aluno, desorganiza¢do nos
arquivos e escrituracao escolares, desatualizacdo quanto a legislacdo de ensino, auséncia
de unidade curricular, entre outras, comprovando a falta da acdo de inspecao escolar.

Em 2004, apos varias discussoes realizadas na SEDUC, a inspecéo foi retomada atra-
vés da criacdo do “Projeto-Piloto de Acompanhamento as Unidades Escolares”, implanta-
do através da Portaria N° 0133/2004-GAB, publicado no Diéario Oficial de 11 de 3 de 2004.

O projeto surgiu através da parceria entre a Secretaria de Educacéo do Ceara (SE-
DUC), o Conselho de Educacdo do Ceara (CEC) e Secretaria de Controladoria (SECON),
com o objetivo de avaliar o grau de satisfacdo do usuério em relacdo aos servicgos presta-
dos na unidade escolar, diagnosticar todas as dificuldades enfrentadas nas escolas da
Rede Publica de Ensino Estadual do municipio de Fortaleza, bem como socializar as
experiéncias de gestdo bem sucedidas.

O trabalho de inspecéo realizado nas escolas de Fortaleza tinha duragdo de uma
semana, sendo observado pelos inspetores todas as atividades escolares, através de ins-
trumentais fornecidos pela SECON, adaptados para a realidade educacional. No final
de cada visita, a equipe de inspetores emitia relatérios com os encaminhamentos que
eram discutidos em reunido com o Nucleo Gestor da escola, a equipe de inspecao, repre-
sentantes do CEC e SECON e coordenadores da SEDUC, momento esse chamado de
“Liquidacdo dos Relatorios”.

Na liguidacéo dos relatorios, eram acordados prazos para cada encaminhamento,
envolvendo as trés instancias SEDUC/CREDE/Escola. A data de execug¢do dos encami-
nhamentos dependia da complexidade da acdo de melhoria. Cabia a escola um prazo de
30 dias para emitir parecer a SEDUC sobre as providéncias adotadas

ApOs vérias discussdes envolvendo todas as Coordenadorias da SEDUC, o projeto
foi aprovado e teve o seu inicio em fevereiro de 2004. As primeiras unidades escolares
foram inspecionadas por uma equipe técnica criada na Coordenadoria de Articulacdo e
Gestao Educacional (COGED), composta por pedagogos, juntamente com as institui-
¢Oes parceiras, CEC e SECON. No decorrer do processo e com a consolidacédo da equipe
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na SEDUC, essa passou a coordenar e executar sozinha as a¢des de inspecao escolar nas
escolas da rede estadual de Fortaleza.

Por meio desse projeto, foi retomada e consolidada a Inspecéo Escolar no Ceara,
a qual passou a compor a estrutura atual da SEDUC, com base no art. 9° do Decreto
N° 27.757 de 4 de abril de 2005, publicado no D.O. de 7 de abril de 2005, p. 6 com a
denominacao de Nucleo de Inspec¢ao Escolar Cidada, funcionando na Coordenado-
ria de Articulacdo e Gestdo Educacional (COGED).

O Plano de Educacéo do Ceara “Escola Melhor, Vida Melhor” expressa as intencdes
do Governo do Estado para o periodo 2003 - 2006. Dos programas que compdem o Plano
de Educacédo, podemos utilizar como ancoras para justificar a nova concepg¢ao do processo
de Inspecado Escolar os seguintes:
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Desde 2001, o Governo do Estado do Ceara, através da Secretaria da Educacédo Ba-
sica (SEDUC), em parceria com a Fundacé@o Brava! e o Instituto de Desenvolvimento
Gerencial (INDG)?, vem implementando o Programa de Moderniza¢do e Melhoria da
Educacdo Béasica (PMMEB) que tem o objetivo de contribuir para a construcdo de bases
necessarias para a realizacdo do gerenciamento do ensino e da aprendizagem.

O PMMEB pode ser visto como uma tentativa de resposta as diversas dimensdes
envolvidas no conceito de qualidade da educacdo, e se estrutura a partir de algumas
premissas quais sejam:

Os dez programas eleitos como prioritarios no Plano de Educacdo Béasica Escola
Melhor, Vida Melhor 2003 — 2006 confluem para essa visdo de modernizacéo e melho-
ria, conceitos que juntos procuram primar pela qualidade dos servi¢cos educacio-
nais, elegendo a gestéo por resultados como marco basilar com vistas ao bom uso
dos recursos publicos, transparéncia nas tomadas de decis@es e lisura na prestacao
dos servicos.

O PMMEB néo se caracteriza como um conceito novo e importado para a politi-
ca educacional cearense. Na verdade, ele representa o esfor¢o de articular, integrar e
dar consisténcia administrativa e politica a um conjunto de programas, projetos e
acOes que ja vinham sendo realizados nas diversas instancias que compdem a Secre-
taria da Educagéo.

1 A Fundac&o Brava € a institui¢do que financia algumas a¢des do Programa de Modernizagédo e Melhoria da Educacéo Basica
do Ceara no que se refere a contratagdo de consultores na area de gestdo, planejamento estratégico, elaboracao de software,
producdo de material escrito e visual e doacdo de equipamentos tecnoldgicos.

2 O Instituto de Desenvolvimento Gerencial (INDG) é o 6rgdo contratado pela Fundagdo Brava para prestar consultoria acerca
de conhecimentos em gestédo, planejamento estratégico, desenvolvimento de software e apoio técnico a SEDUC, CREDE e
escolas.
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Para a modernizagdo e melhoria dos processos de gestdo, inUmeras sugestdes vém
sendo apontadas como necessarias para enfrentar os novos desafios e provocar mudan-
cas. Tomando como foco a melhoria da qualidade do ensino-aprendizagem, é consenso
gue nenhuma transformacdo duradoura podera ser obtida caso a questédo gerencial ndo
seja devidamente equacionada.

No entanto, algumas reflexdes sdo necessarias. O excesso de instrumentais coloca-
dos a disposicdo da escola tem dificultado o seu fazer pedagogico? O fato de se utilizar
métodos e ferramentas de gestao concebidos num contexto diferente da escola tem difi-
cultado a sua compreensao? A participacdo passiva da escola na defini¢cdo de projetos e
programas tem, de certa forma, impedido que essa 0s execute? Esses programas e proje-
tos tém levado em consideragdo os diagnosticos realizados pelas escolas, as dificulda-
des e necessidades de ensino-aprendizagem?

A necessidade de priorizar programas e de integrar as acdes escolares desde a
fase de planejamento, perpassando pelo acompanhamento e avaliacdo sempre foi um
desafio para o gestor nas diversas instancias do Sistema Educacional. O PMMEB no
decorrer do seu desenvolvimento percebeu a grande necessidade de construcédo de
um unico instrumental que permitisse unidade aos diversos documentos que a escola
vem trabalhando no cotidiano, proporcionando uma gestdo integrada na Escola em
suas diversas dimensoes.

Considerando esse contexto, a SEDUC, em parceria com o INDG e Fundagéo Brava,
por ocasido do Planejamento Estratégico para o periodo 2005 - 2006, apresentou uma
proposta de alinhamento que objetivasse integrar os instrumentos de planejamento e de
gestao existentes na escola (PPP, PDE e Plano de Acéo), com foco na melhoria dos resul-
tados, preservando as caracteristicas basicas de cada um.

Foram definidos pelo Nucleo Gestor da SEDUC na Formulacdo Estratégica, para o
periodo 2005 - 2006, como um dos projetos estratégicos para a implementacdo da Gestao
Integrada da Escola (GIDE).

Desse trabalho foi concebida a Gestdo Integrada de Desenvolvimento da Escola
(GIDE) que busca:

Tendo como base a implementagdo da nova proposta de Gestéo Integrada da Escola
(GIDE), a SEDUC se debrugou sobre a concepgéo e o funcionamento da Inspegéo Escolar
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Cidada, considerando a experiéncia-piloto realizada em parceria com 0 CEC e SECON,
de forma a contribuir para o melhor desempenho da gestéo escolar e consequientemente
para a melhoria da qualidade dos servigos educacionais prestados a sociedade cearense.

Paralelamente a essa tarefa, o Conselho Britanico tem trabalhado por trés anos (des-
de 2003), em um programa de parceria com a Secretaria da Educacédo Béasica do Ceara
(SEDUC) e o Conselho Nacional dos Secretarios de Educacdo (CONSED) denominado
“Programa de Lideranca nas Escolas” (Gestor versus Gestor). Dentre os quatro compo-
nentes desse Programa, esta o desenvolvimento do Sistema de Avaliacdo e Suporte para
as escolas no Ceara, no qual esta havendo visitas tanto por parte dos gestores da area de
inspecdo do Reino Unido ao Ceara, quanto visitas de equipes de gestores do Ceara ao
Reino Unido. Tais visitas tém assegurado a continuidade do intercambio, no sentido de
desenvolver vinculos e dar suporte a iniciativas educacionais no Ceara.

O programa busca apoiar os projetos de avaliacédo ja desenvolvidos no Ceara, auxi-
liando os diretores na melhoria de suas escolas através de uma abordagem que o ajuda-
ra a avaliar os avancos escolares, tornando-0s gestores mais experientes no papel de
avaliaco e suporte. Para tanto foi acordado que, no @mbito do programa, o British Council
identificaria um especialista adequado para auxiliar no desenho do sistema. 1sso seria
seguido por visitas ao Reino Unido e, ap0s essas atividades, outras possiveis visitas ao
Reino Unido.

A forma de inspecéo escolar utilizada na Escocia destaca-se pela metodologia, vol-
tada para avaliar a escola em todas suas dimensfes de maneira minuciosa. Esse proces-
so de intercambio permitiu momentos de estudo e troca de experiéncias entre técnicos
do Ceard e da Escdcia, proporcionando uma vivéncia bastante rica na area de Inspec¢ao
Escolar. A construgdo do modelo cearense teve suporte da Inspetoria de Educacéo de Sua
Majestade (HMIE) que focaliza Padrdes e Qualidade das Escolas Escocesas.
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A Inspecédo Escolar Cidada é uma agdo permanente e sistematica de controle para
verificacdo do desempenho escolar, de carater externo, que tem como finalidade a cons-
tatacdo do grau de satisfagdo do usuario quanto aos servicos oferecidos e a proposi¢do
de sugestdes para a melhoria da qualidade dos processos de gestédo e do Sistema Escolar.

A Inspecéo visa a melhoria dos resultados de desempenho das escolas, atuando na
identificacdo e solugdo de problemas, por meio de um método integrado a um sistema
de gestao, totalmente focado em resultados. O método utilizado é PDCA (Plan, Do, Che-
ck, Action), trabalhado nas escolas da rede publica estadual atraves da efetivacdo do
processo da Gestdo Integrada da Escola (GIDE).

Para a verificacdo do desempenho escolar, serdo consideradas as cinco dimensdes
da GIDE, quais sejam: pedagdgica, de pessoas, participativa, administrativo-financeira
e de resultados.

= Constatar o grau de satisfacdo do usuario quanto aos servicos oferecidos e a
propor sugestdes para a melhoria da qualidade dos processos de gestdo e do
Sistema Escolar

= Avaliar o desempenho escolar, tomando como base as cinco dimensdes da GIDE.

= Contribuir para a melhoria no planejamento de médio e longo prazo no ambito
da SEDUC, CREDE e Escolas.

= Realizar a retroalimentacédo de informac6es que favoregcam as mudancas necessa-
rias para o aprimoramento da gestéo escolar.

= Compor os Grupos de Trabalhos de Inspec¢édo Escolar em 100% dos CREDEs no
ano de 2006.

= Capacitar 100% dos Grupos de Trabalhos de Inspec¢do Escolar em todos CREDEs
no ano de 2006.

e Implantar o Sistema de Inspecéo Escolar Cidada em 100% das escolas estaduais
do Ceara nos anos de 2006 e 2007.
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= Avaliacdo da Gestao Integrada da Escola (GIDE).

= Disponibiliza¢do de informacgdes para os diferentes niveis do Sistema Estadual
Educacional - SEDUC, CREDE e Escola.

= Encaminhamentos e orienta¢des para a melhoria dos processos de gestéo e corre-
¢ao de suas deficiéncias.

= Analise dos resultados de desempenho escolar e educacional.
= |dentificacdo das boas préaticas de gestao escolar.

= Informac@es sobre os padrdes e a qualidade da escola.

A Inspecdo Escolar Cidada é uma avaliacao externa que envolve o0s diversos usuari-
os dos servicos escolares e técnicos do sistema educacional visando a verificar a satisfa-
¢do do usuario em relacéo aos servi¢cos que sdo desenvolvidos no interior escolar.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos a serem adotados, destacam-se:

Os instrumentais elaborados para o desenvolvimento da inspecéo contemplam todas
as cinco dimensbes da gestdo integrada, através de uma escala de desempenho de 0 a 100
pontos, como esta discriminada no quadro abaixo. A Gestdo pedagodgica recebe destaque
especial por representar a funcgéo e o foco principal da acio educativa e a Gestao de resul-
tados, por sintetizar a soma dos esforgos empreendidos nas outras dimensdes avaliadas.

1 Gestao de pessoas 15
2 Gestéo participativa 20
3 Gestao pedagogica 25
4 Gestdo administrativo-financeira 15
5 Gestéao de resultados 25

Total 100
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Participardo do processo de inspe¢do uma amostra dos usuarios do Sistema
escolar, sendo:

= Pais: representacdo de todos os turnos da escola, no minimo, 5 por turno.
= Alunos: 10% de cada turno.
= Professores: 10% do total da escola, de todos os turnos.

= Funcionarios: 10% do total da escola, de todos os turnos.

Para a inspecdo, foram concebidos instrumentais especificos que serdo respondidos
pelos diversos usudrios e o inspetor estadual:

Observando a representatividade de cada usuario, foram definidos pesos pondera-
dos para categoria:

1 Professores 1 25

2 Funcionarios 1 25

3 Pais 2 25

4 Alunos 2 25

5 Inspetor 4 168(caracteristicas)
Total 9/ 0 coeermeeees

Cada dimensao do instrumental do inspetor é composta de um conjunto variado de
caracteristicas, listados como preponderantes para aquela dimensao avaliada. Ao todo
sdo 168 (cento e sessenta e oito) caracteristicas a serem consideradas na amplitude da
inspecado escolar, selecionadas segundo o grau de relevancia para a gestéo escolar.

Na afericdo de pontos dos instrumentais, sera adotado o método da escala gréfica,
a partir da descricdo sumaria, simples e objetiva de cada caracteristica a ser avaliada,
sendo utilizado cinco notas para dimensionar o desempenho, conforme escala abaixo:

1 = Nunca ou Muito fraca
2 = Raramente ou Fraca
3 = As vezes ou Regular
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4 = Na maioria das vezes ou Bom
5 = Sempre ou Muito Bom.

Ao somatdério dos pontos obtidos em cada dimenséo, é feito um célculo, de forma a
assegurar uma ponderacdo, onde cada dimensao ganha valor em pontos, de acordo com sua
relevancia na avaliacdo. O valor total dos pontos obtidos em cada dimenséo, a partir do
somatorio dos valores atribuidos as suas caracteristicas, é dividido pelo resultado do nimero
de caracteristicas da dimensédo multiplicado por seu maior valor (cinco) e multiplicado pela
pontuacdo maxima da dimensao, conforme peso recebido na escala de 0 a 100 pontos.

O célculo se encontra detalhado para cada dimensao, de forma a facilitar o preen-
chimento pelo Inspetor, conforme demonstrado no quadro a seguir.

Gestéo pedagodgica (ensino- n n + (54 x 5) x 25
aprendizagem)

Gestao participativa (clima n n+ (59 x 5) x 20
escolar, pais e comunidade)

Gestéo pessoas n n+ (23 x 5) x 15
Gestao administrativo-

financeira (infra-estrutura, n n+(6x5) x 15
ambiente escolar)

Gestao de resultados (gestao .

de processos) © i (585 X 25
Total 2Zn

Foérmula Geral-PE, = [n+ (nc x 5)]x pmd

Exemplo de uma Escola que obtenha nota maxima para todas as caracteristicas, ou
seja, nota 5(cinco).

Gestao pedagogica (ensino-

g 270 270 + (54 x 5) 1x25 25
aprendizagem)
Gestéo participativa (clima -
escolar, pais e comunidade) = 29 (E3RE) ey =
Gestéo pessoas 115 115 + (23 x 5) 1x15 15
Gestao administrativo-
financeira (infra-estrutura, 30 30+ (6x5) 1x15 15
ambiente escolar)
Gestéao de resultados (gestao .
de processos) 125 A = (5 9:0) 1x25 25
Total 835 1 100 100
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O resultado final sera decorrente do processo da avaliagdo realizada pelo inspetor
mais os instrumentais respondidos pelos professores, pais, funcionarios e alunos sendo:

1. Para cada dimensao, sera feita a média aritmética (x) do somatério de pontos
recebidos na dimenséo (Zxi) pela quantidade de questionarios respondidos.

MEDIA ARITMETICA (x): E igual ao quociente entre o somatorio dos valores das
notas por dimensdo e o humero total de questionarios respondidos por aquele grupo
de usuarios.

X =xxi / n, onde xi é a nota recebida por caracteristica para cada dimensao e no
numero de questionarios.

2. Paracada dimensao, sera aferida uma nota relativa(N) resultado do produto da média
aritmética () pelo peso ponderado de cada instrumental(p). NOTA(N) = Xxp

3. Para cada dimensdao, sera aferida uma nota final (NF) resultado do somatorio
(£N) das notas relativas de cada instrumental, pelo quociente do peso ponderado
de todos os instrumentais (10).

4. A nota final da escola é o resultado do somatorio das notas finais de cada dimen-
sdo (ZNF).

Gestao pedagogica

1 (ensino-aprendizagem) 25

2 Gestao participativa (clima 20
escolar, pais e comunidade)

3 Gestao pessoas 15
Gestéo administrativo-finan-

4 ceira (infra-estrutura, 15
ambiente escolar)
Gestéo de resultados (ges-

B | 25
téo de processos)

Total 100

Exemplo de uma Escola que obtenha nota maxima para todas as dimensdes, ou
seja, nota 5(cinco).
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Gestéo pedagogica
(ensino-aprendizagem)
Gestao participativa (clima
escolar, pais e comunidade)
3 Gestdo pessoas
Gestao administrativo-finan-
4 ceira (infra-estrutura,
ambiente escolar)
5 Gestéo de resultados (ges-
tdo de processos)

Total

Tomando-se como referéncia os resultados obtidos, é possivel tipificar a gestdo da

25 25
20 20
15 15
15 15
25 25
100 100

23

100 25 50 25 560 25 25 25 25 25

80 20 40 20 40 20 20 20 20 20
60 15 30 15| 30 | 15| 15| 15| 15 15

60 15 30 15 30 15 15 15 15 15

100 25 50 25 30 25 25 25 25 25

400 00 20 200 100 100 200 100 100 100

escola com base na descri¢ao dos 5 (cinco) niveis de desempenho demonstrados abaixo.

Nivel 1
(00 a 20 pontos)

Nivel 2
(21 a 40 pontos)

Nivel 3
(41 a 60 pontos)

Nivel 4
(61 a 80 pontos)
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Insatisfatéria Farol vermelho. Gestao considerada insatisfatoéria,

Fraca

Regular

Boa

com estagio preliminar de desenvolvimento das
praticas de gestado, onde os pontos fracos tém um
predominio absoluto, o que exigira agdes corretivas
imediatas.

Farol vermelho. Gestdo considerada fraca, em
estagio inicial das praticas de gestéo, apresentando
deficiéncias significativas, onde existem muitos
pontos fracos importantes afetando a qualidade da
gestdo, o que implica na necessidade de agdes
estruturadas e coordenadas.

Farol amarelo. Gestao considerada regular, em
estagio desenvolvido das praticas de gestédo e
tendéncias favoraveis ao seu aprimoramento, onde
os pontos fortes e os pontos fracos estao equilibra-
dos, caracterizando-a como uma gestéo instavel, de
qualidade pouco aceitavel. A existéncia dos pontos
fracos depde contra seu nivel de qualidade, o que
remete para a necessidade de um planejamento
estratégico em que tais pontos sejam convertidos
em desafios a superar.

Farol verde. Gestdo considerada boa, em estagio
desenvolvido de praticas de gestdo, com impacto
nos resultados delas decorrentes, onde os pontos
fortes se destacam em relagdo dos pontos fracos,
caracterizando-a como bom padréo de qualidade.
Devera continuar sua busca de oportunidades para
melhorar.

9/11/2006, 15:18



24

Excelente Farol verde. Gestao considerada excelente, com
estagio avangado das praticas de gestdo, com
impacto nos resultados delas decorrentes, onde os
pontos fortes tém um predominio absoluto, caracte-
rizando-a como de alto padrao de qualidade. Toda-
via, devera continuar sua busca permanente de
novas oportunidades para melhorar.

Nivel 5
(81 a 100 pontos)

Objetivando garantir a unidade metodoldgica e a homogeneidade do processo de
inspecdo, a estrutura estadual do Nucleo de Inspecdo Escolar Cidada (NIESC) segue a
mesma linha de organizacdo do Nucleo de Gestdo Integrada da Escola (GIDE). Com
essa visdo o NIESC passa a assumir um papel de grande importancia na validagéo e
satisfacdo do usuario, através da proposta que a escola esta desenvolvendo em sua Gestao.
A estrutura segue o seguinte fluxo.

Supervisor
do
NIESC
Y v v
Inspetor 1 Inspetor 2 Inspetor 3
CREDE CREDE CREDE
1-2-3-4-5-6-7 1-2-3-4-5-6-7 1-2-3-4-5-6-7

O escopo acima permitira que o trabalho seja realizado de maneira uniforme, abran-
gendo todos os CREDES no que se refere a uma acao permanente e sistematica de con-
trole e verificacdo do desempenho escolar. Por ser de carater externo, a inspe¢do propor-
cionara a constatacdo do grau de satisfacdo do usuario, quanto aos servicos oferecidos e
a proposicao de sugestdes para a melhoria da qualidade do sistema escolar.

A partir do que se esta propondo, com vista ao trabalho de maneira integrada, os
CREDEs também foram contemplados com uma estrutura de trabalho, onde foi criado
em cada um deles um Grupo de Trabalho (GT), com as mesmas caracteristicas para
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desenvolverem o trabalho de Inspec¢édo Escolar Cidada nas escolas da regido, conforme
fluxo a seguir.

Centro Regional de Desenvolvimento da Educacéo (CREDE)

Nucleo Regional de Articulacéo e Gestao

Equipe Regional: Grupo de Trabalho da Inspecédo Escolar Cidada (GT)
L. Coordenador do GT
L. Inspetor

Secretaria Estadual de Educac¢do (SEDUC): é responsével pela elaboracéo das diretrizes

edom

aterial destinado a Inspecéo, bem como pela coordenacdo, implementacéo, acom-

panhamento e monitoramento da Inspecéo Escolar Cidada. A coordenagédo e monitora-

mento

dos trabalhos serdo desenvolvidos pelo Nucleo da Inspecéo Escolar Cidada em

ambito estadual. Para garantir a eficiéncia e eficacia do processo de implementacéo, a
SEDUC deve constituir a Equipe para compor o Nucleo, indicando pessoal técnico para
implementar o Programa e respondendo, portanto, pela execuc¢do, acompanhamento e
monitoramento das atividades do Programa no Estado.

Atribuicdes da SEDUC/Nucleo da Inspec¢do Escolar Cidada Estadual (NIESC)

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

Estabelecer Diretrizes para a Inspecao Escolar em nivel Estadual.
Propor acGes de melhoria da qualidade do Sistema Escolar.

Coordenar, implantar, implementar, acompanhar e monitorar, juntamente com 0s
CREDEs, todas as atividades de Inspecéo Escolar realizadas nas escolas estaduais.

Definir e implementar estratégias de divulgacéo e sensibilizacdo das a¢des de
Inspecdo em todo o Estado.

Produzir material e documentos que possibilitem a implementacéo de ferramen-
tas eficientes para a realizacdo do trabalho de inspecéo nas escolas.

Desenvolver e executar, em parceria com as equipes regionais um plano de traba-
Iho semestral com detalhamento das a¢des para implementacéo da Inspecao nas
Escolas, alem dos cronogramas mensais de execucao.

Prestar assessoramento técnico aos GTs dos CREDEs no desenvolvimento das
atividades da Inspecéo.

Orientar a constituicdo dos GTs da Inspecéo Escolar Cidada nos CREDEs.

Elaborar, bimestralmente, relatérios técnicos e gerenciais das a¢des desenvolvi-
das pela Inspe¢do no @mbito estadual.

Participar de eventos, seminarios, capacitacdes que visem a melhoria da Inspecéo
Escolar.
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= Disponibilizar os recursos necessarios para as visitas dos inspetores estaduais
aos CREDEs.

= Divulgar e socializar, bimestralmente, com as Coordenadorias da SEDUC os re-
sultados obtidos nas inspecdes realizadas nas escolas por CREDE.

= Analisar os relatérios escolares e regionais enviados pelos CREDEs decorrentes
das inspecdes realizadas.

= Propor encaminhamentos as Escolas e ao CREDE de acordo com os resultados
apresentados pela inspecdo realizada.

= Enviar os Relatorios Escolares, Regionais, Estadual decorrentes das inspecdes reali-
zadas as Coordenadorias da SEDUC para os devidos encaminhamentos.

= Orientar a constituicdo dos GTs da Inspec¢éo Escolar Cidadd nos CREDEs.
= Capacitar os Grupos de trabalho regionais da Inspecéo Escolar Cidada.

= Promover formagdes, encontros, reunides para discussao das acdes da Inspecao
no ambito do Estado.

= Analisar as demandas dos CREDEs e Coordenadorias da SEDUC, bem como pro-
por os devidos encaminhamentos.

< Analisar os indicadores de desempenho do Estado, através dos relatérios do SA-
DRE, SAEB e SPAECE e socializar com os demais membros da equipe para auxi-
liar na tomada de decisdes da Inspecao.

= Controlar a entrada e saida de papéis e processos da inspec¢ao escolares na SEDUC.
= Redigir e expedir oficios resultantes de decisbes da inspecéo.
Supervisor do NIESC
= Organizar e gerenciar as atividades da Inspec¢do no @mbito do Estado.
= Esclarecer duvidas das escolas e dos CREDEs na implementacao de a¢des da Inspecao.
= Orientar a constituicdo dos GTs da Inspec¢édo Escolar Cidadd nos CREDEs.
= Acompanhar, orientar e avaliar o trabalho das equipes estadual e regionais.
= Capacitar o GT dos CREDEs para o desenvolvimento das atividades de Inspecéo.

= Organizar e ministrar formagdes capacitacdes, cursos, encontros, reunides e se-
minarios para discussdo da Inspecdo, no ambito do Estado.

= Criar mecanismos de sensibilizacdo do publico-alvo, divulgando as a¢@es da Inspe-
¢do em todas as insténcias envolvidas.

= Desenvolver e executar, em parceria com as equipes regionais um plano de traba-
Iho semestral com detalhamento das a¢des para implementacio de assessoramento
aos CREDEs e Inspecéo nas Escolas, além dos cronogramas mensais de execucao.
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Elaborar, bimestralmente, relatérios técnicos e gerenciais das a¢des desenvolvi-
das pela Inspe¢do no @mbito estadual.

Orientar, acompanhar, monitorar e avaliar a qualidade técnica das estratégias de
implementac¢do da Inspecéo no Estado e nos CREDEs, bem como, o trabalho das
equipes estadual e regionais.

Divulgar e socializar, bimestralmente, os resultados obtidos pelos CREDEs nas
inspecdes realizadas nas escolas.

Disponibilizar os recursos necessarios para as visitas dos inspetores estaduais
aos CREDEs.

Articular-se com as coordenadorias e setores da SEDUC de modo a estabelecer
canais de comunicagdo que viabilizem o fluxo continuo, de méo dupla, de todas
as informacdes disponiveis.

Promover ajustes imediatos na execuc¢do da Inspecdo, a partir dos dados de mo-
nitoramento, avaliagdo e recomendacg6es dos parceiros envolvidos.

Participar de eventos especificos que visem a discussédo das a¢des da Inspecéo e
de seus resultados.

Analisar relatorios, documentos e demandas enviados ao NIESC pelos CREDEs,
Escolas e demais Coordenadorias da SEDUC, propondo os encaminhamentos ne-
cessarios.

Analisar e validar os relatorios técnicos e gerenciais elaborados pelo NIESC das
acdes desenvolvidas pela Inspe¢cdo no ambito estadual.

Analisar os indicadores de desempenho do Estado, através dos relatorios do
SADRE, SAEB e SPAECE e socializar com os demais membros da equipe e para
auxiliar na tomada de decisdes da Inspecao.

Redigir e expedir oficios resultantes de decisGes da inspecao.
Controlar a entrada e saida de papéis e processos da inspecao escolares na SEDUC.

Arquivar adequadamente cépia de todos os materiais produzidos pelo NIESC e
equipes regionais, bem como, a coletanea de leis, decretos, atos, resolucdes, por-
tarias, pareceres e outros documentos informativos de interesse da area.

Acompanhar a distribuicdo dos materiais escritos e videogréaficos junto aos CRE-
DE/Escolas, dando ciéncia a COGED/SEDUC de sua distribuicao.

Inspetor Estadual

Desenvolver e executar, em parceria com as equipes regionais um plano de traba-
Iho anual com detalhamento das ac¢es para implementacdo de assessoramento
aos CREDEs e Inspecao nas Escolas, além dos cronogramas de execucao.

Esclarecer duvidas das escolas e dos CREDESs na implementagédo de agdes da Inspegéo.
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e Prestar assessoramento técnico aos GTs dos CREDEs, no desenvolvimento das
atividades da Inspecédo: sistematicamente a distancia e bimestralmente, através
de visitas in loco.

= Capacitar o GT dos CREDEs para o desenvolvimento das atividades de Inspecéo.

= Elaborar, mensalmente, relatorios técnicos e gerenciais das acGes desenvolvidas
pela Inspecdo dos CREDEs assessorados.

= Discutir com os GTs dos CREDEs os resultados periddicos das inspec¢oes realiza-
das, propondo os encaminhamentos necessarios.

= Representar o Supervisor do NIESC na auséncia do mesmo, prioritariamente.

= Analisar os relatorios e documentos enviados ao NIESC pelos CREDE e Escolas
dando ciéncia aos interessados do teor da analise efetuada.

= Ministrar e participar de formacdes, capacitacdes, cursos, encontros, reunides e
seminarios para discussdo da Inspecao, no ambito do Estado.

= Colaborar na elaboracéo de relatérios técnicos e gerenciais das a¢gdes desenvolvi-
das pela Inspe¢do no ambito estadual.

= Analisar, juntamente com os GTs de Inspecéo Regional, os indicadores de desem-
penho do Estado, através dos relatérios do SADRE, SAEB e SPAECE para auxili-
ar na tomada de decisdes da Inspecao.

= Redigir e expedir oficios resultantes de decisdes da inspecéo.

Equipe Regional - Grupo de Trabalho da Inspecéo Escolar Cidada: tem um papel
crucial no ambito da SEDUC, CREDE e Escolas, visto que constituem nucleos de im-
plementacéo nas unidades escolares. Cada equipe é constituida por um coordenador e
um inspetor.

Atribuicbes do CREDE/ Grupo de Trabalho da Inspecéo Escolar Cidada
= Organizar e gerenciar as atividades da Inspecédo no ambito do CREDE.

= \erificar o cumprimento das diretrizes, normas e orientacdes emanadas da SEDUC
bem como dos planos e programas no ambito da Instituicéo.

= Realizar formac0es, capacitac¢des, reunides, seminarios, foruns e outros momentos
para troca de experiéncias e fortalecimento da Inspecdo no ambito do CREDE.

= Definir um plano de trabalho semestral para o GT com detalhamento das a¢des
para implementacdo da Inspec¢do nas Escolas, além dos cronogramas mensais
de execucao.

= Sensibilizar e motivar a equipe escolar para disponibilizar as informacdes neces-
sarias para a realizacdo da inspecéo.
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= Realizar as inspecdes programadas decorrentes do plano semestral da inspecéao.

= Elaborar os relatérios referentes a escola inspecionada, apresentando pontos nao
atendidos, quais as causas do ndo-atendimento desses pontos e encaminhamen-
tos, propondo ado¢do de medidas que venham a solucionar as irregularidades
detectadas.

= Liquidar, mensalmente, os relatorios escolares, conjuntamente, com o Orientador
e Supervisores e ou/Assistentes dos CREDEs e o Nucleo Gestor das escolas ins-
pecionadas no més.

= Analisar os indicadores de desempenho do CREDE e das Escolas, através dos
relatorios do SADRE e SPAECE para auxiliar na tomada de decisdes da Inspecao.

= Participar da liquidacao dos relatorios das escolas inspecionadas.
= Prestar assessoramento técnico ao Nucleo Gestor da Unidade Escolar ora inspecionada.

= Propor encaminhamentos as Escolas de acordo com os resultados apresentados
pela inspecao realizada.

= Alertar os gestores acerca da existéncia de indicios de atos e fatos que possam
caracterizar e tipificar ato de improbidade e irregularidade ou desvio do objeto
na gestao de recursos publicos.

= Utilizar, na inspecéo, os instrumentais elaborados pela equipe da Inspecao Cida-
da da SEDUC.

= Incentivar as Escolas a divulgarem as suas melhores praticas.

= Elaborar, bimestralmente, o relatorio regional geral decorrente das unida-
des inspecionadas e encaminha-lo ao Gabinete do CREDE e ao NIESC para
as devidas providéncias.

= Socializar, bimestralmente, com as Coordenadorias do CREDE os resultados ob-
tidos nas inspecoes realizadas nas escolas.

Propor sugestdes de melhoria da qualidade do Sistema Escolar.

Participar efetivamente dos eventos e capacitacdes destinados a sua atividade.

Controlar a entrada e saida de papéis e processos da inspecao escolares no CREDE.

Redigir e expedir oficios resultantes de decisGes da inspecao.

Coordenador do GT da Inspecao Escolar Cidada
= Organizar e gerenciar as atividades da Inspecdo no ambito do CREDE.

= Elaborar, juntamente com a equipe de inspec¢ao regional, o plano de trabalho se-
mestral para o GT com detalhamento das ac¢des para implementacéo da Inspecéao
nas Escolas, além dos cronogramas mensais de execucao.
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Realizar as inspec¢des programadas decorrentes do plano semestral da inspecéao.
Coligir e sistematizar os elementos necessarios a elaboracdo dos relatorios.
Elaborar em tempo hébil o relatério das inspecdes realizadas.

Liguidar, mensalmente, os relatorios escolares, conjuntamente, com o Orienta-
dor e Supervisores e ou/Assistentes dos CREDESs e o Nucleo Gestor das escolas
inspecionadas no més.

Prestar assessoramento técnico ao Nucleo Gestor da Unidade Escolar ora inspecionada.

Propor encaminhamentos as Escolas de acordo com os resultados apresentados
pela inspecao realizada.

Analisar os indicadores de desempenho do CREDE e das Escolas, através dos
relatorios do SADRE e SPAECE para auxiliar na tomada de decisdes da Inspecéo.

Propor sugestdes de melhoria da qualidade do Sistema Escolar.
Redigir e expedir oficios resultantes de decisGes da inspec¢ao.

Organizar, manter e alimentar os arquivos e anotagdes, bem como, toda a docu-
mentacado legal do interesse da Inspecéo.

Acompanhar periodicamente as Inspecdes realizadas nas escolas através dos Relatorios.

Ser o elo entre a SEDUC, CREDE e as escolas socializando as informacgdes e os
resultados referentes a Inspecéo.

Esclarecer duvidas das escolas na implementagdo de acbes da inspecao.

Liderar reunifes, semindrios, foruns e outros momentos para troca de experiéncias
e fortalecimento da Inspecdo no @ambito do CREDE.

Acompanhar as visitas da SEDUC/NIESC as escolas.

Divulgar e distribuir todo o material de apoio para as escolas inerentes a Inspe-
cao Escolar.

Atender as solicitacdes feitas pela SEDUC sobre dados, resultados e noticias
da Inspecéo.

Participar de todos os eventos inerentes a Inspecdo na SEDUC e no CREDE.

Ficar atento as informacgdes on line (convocacdo, comunicados, convites, oficios) e
socializar com os demais membros da equipe.

Manter atualizada a coletanea de leis, decretos, atos, resolucdes, portarias, pare-
ceres e outros documentos informativos de interesse da area.

Controlar a entrada e saida de papéis e processos da inspecao escolar no CREDE.
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Inspetor Regional

Elaborar, juntamente com o Coordenador regional, o plano de trabalho anual
para o GT com detalhamento das acdes para implementacdo da Inspecao nas
Escolas, além dos cronogramas de execucao.

Realizar as inspec¢des programadas decorrentes do plano semestral da inspecéo.
Coligir e sistematizar os elementos necessarios a elaboracdo dos relatorios.
Elaborar em tempo hébil o relatério das inspecdes realizado.

Liquidar, mensalmente, os relatorios escolares, conjuntamente, com o Orienta-
dor e Supervisores e ou/Assistentes dos CREDEs e o Nucleo Gestor das escolas
inspecionadas no més.

Redigir e expedir oficios resultantes de decisdes da inspecao.

Controlar a entrada e saida de papéis e processos da inspecao.

Representar o Coordenador do GT na auséncia do mesmo, prioritariamente.
Participar de todos os eventos inerentes a Inspe¢do na SEDUC e no CREDE.

Analisar, os indicadores de desempenho do CREDE e das Escolas, através dos
relatérios do SADRE e SPAECE para auxiliar na tomada de decisdes da Inspecao.

Propor sugestdes de melhoria da qualidade do Sistema Escolar.

Ficar atento as informacgdes on line (convocacdo, comunicados, convites, oficios) e
socializar com os demais membros da equipe.

Manter atualizada a coletanea de leis, decretos, atos, resolucdes, portarias, pare-
ceres e outros documentos informativos de interesse da area.

Controlar a entrada e saida de papéis e processos da inspecéo escolar no CREDE.

Incentivar a escola para divulgar as melhores praticas.

Para assegurar a implementacdo dos servigos de Inspecdo, foi definido um perfil
para selecionar os técnicos que irdo realizar o papel de inspetor. Foram levados em con-
sideracdo varios fatores, entre eles:
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Ser funcionario efetivo da rede publica estadual.

Ter nivel superior em Pedagogia.

Ter disponibilidade para viajar.

Ser uma pessoa que trabalhe sem que seja necessario monitoramento.
Agir com empatia junto ao publico externo e interno.

Agir com espirito de colaboracéo e cortesia.
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= Possuir capacidade de sintese.

= Ter capacidade de produzir e analisar relatérios qualitativos e quantitativos.
= Ter capacidade de comunicacao.

= Possuir lideranca.

= Ter capacidade de multiplicar as informacdes.

Possuir conhecimento da legislacéo e politicas do Estado.

Ter autonomia.

Possuir comportamento ético.

Possuir conhecimentos basicos de informatica.

Depois de selecionados, através de analise de curriculo a partir do perfil estabeleci-
do, os técnicos serdo capacitados, atraves de curso em que serdo abordados varios temas
inerentes ao trabalho a ser desenvolvido.

A Inspecéo Escolar Cidada seré realizada em todas as escolas anualmente pela equipe
de inspetores do GT de Inspecao do CREDE, que informara as escolas que serdo inspecio-
nadas a cada més, e o circulo permanecera até que todas as escolas da regional tenham
sido contempladas com a inspecao.

Os critérios adotados para estruturacdo do calendario mensal de inspecao as esco-
las seréo:

= Os indicadores de desempenho previstos na GIDE.

= Dados dos Relatérios gerados pelo Sistema de Acompanhamento do Desempe-
nho e da Rotina Escolar (SADRE).

= Relatorios emitidos pelo Sistema Permanente de Avaliacdo da Educacéo Bésica
(SPAECE).

« Dados do Censo Escolar.

= Critérios que orientam a organizacao do sistema de ensino, expressos nas Diretri-
zes da Educacdo Basica, publicadas a cada ano.

Cabera a cada CREDE elaborar um cronograma mensal de trabalho, justificando o
critério utilizado para a inspe¢do daquela escola, observando sempre os relatérios ana-
lisados. As cinco primeiras escolas que apresentarem menores resultados de desempe-
nho ou indicadores abaixo da média estadual, ou ndo atendimento as orienta¢es das
Diretrizes, serdo inspecionadas no més. O calendario mensal de visitas as escolas a se-
rem inspecionadas devera ser divulgado aos interessados, devendo ser feito de modo a
contemplar todas as escolas do CREDE no decorrer do ano.
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O periodo de trabalho do Inspetor em cada escola sera de cinco dias, sendo 3 dedi-
cados a inspecao propriamente dita e 2 para a conclusao dos relatérios.

Visando a viabilizar a inspec¢éo nas escolas no periodo de um ano, propde-se que 0s
GTs dos CREDEs definam o seu numero de técnicos de acordo com a quantidade de
escolas, realidade esta, que varia de CREDE para CREDE. Tal dimensionamento tornara
possivel, ao final de cada ano, o conhecimento da situacédo de cada escola. Para facilitar
a composicdo do GT em cada CREDE, sugerimos a composi¢do no quadro abaixo.

CREFOR 195 * 10x4 =40 6 3
1 66 54.292 10x4=40 3 2
2 42 38.074 10x4 =40 & 1
3 20 10.413 10x4 =40 2 2
4 1 6.534 10x4 =40 1 1
5 30 21.378 10x4=40 2 3
6 46 35.102 10x4 =40 & 1
7 1 8.929 10x4 =40 1 1
8 21 12.378 10x4 =40 2 1
9 12 14.733 10x4 =40 1 1
10 34 23.675 10x4 =40 2 2
1 13 5.803 10x4 =40 1 1
12 24 17.586 10x4 =40 2 1
13 31 18.986 10x4 =40 2 2
14 14 7.906 10x4=40 1 1
15 08 5413 10x4 =40 1 1
16 16 10.628 10x4 =40 1 1
17 14 11.570 10x 4 =40 1 1
18 30 18.077 10x4 =40 2 3
19 26 24925 10x4=40 2 1
20 22 10.857 10x4 =40 2 1

TOTAL 686 573.822 10x4 =40 41

* No caso do CREDEFOR, Maracanau, Sobral, Itapipoca, a quantidade de técnicos é diferenciado levando em
consideragao a quantidade de escolas.

Cada GT ficara responsavel pelo fechamento dos relatérios de inspecéo escolar e
regional, que depois de realizados terdo como providéncia:

= Encaminhamento do relatorio regional para serem consolidados pela equipe do
NIESC na SEDUC.

= Liquidacdo dos relatorios escolares mensalmente com as escolas inspecionadas,
envolvendo:

= Orientador do CREDE.
= Diretor e Nucleo Gestor da Escola Inspecionada.
= Inspetor Regional responsavel pela emissdo do relatorio.

= Supervisores de ensino, gestdo, planejamento e monitoramento do CREDE.
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Todas as evidéncias registradas no relatério serdo analisadas com seus respectivos
responsaveis, ficando a cargo de cada envolvido os encaminhamentos necessarios e a
determinacao dos prazos de execucao.

A busca pela qualidade na educacédo é um processo longo e continuo. Deve-se con-
siderar que a utilizacdo de métodos e ferramentas, assim como a implantacédo de pro-
gramas e projetos educacionais trabalhados de forma episédica e fragmentada nédo ga-
rante a qualidade que se busca. E necessario compreender que qualquer acio a ser de-
senvolvida devera fazer parte de um conjunto integrado e voltado para atingir resulta-
dos. Vale ressaltar alguns principios basicos a serem considerados quando se busca a
qualidade:

E preciso dizer que n&o ha como atingir os fins almejados pela pratica educativa sem
gque sejam definidos os resultados esperados, assim como 0s meios e procedimentos
necessarios ao seu atendimento. E a intencionalidade do que se quer fazer que define a
direcdo da acdo e as formas de organizar a sua execucao. E isso sO é possivel através da
participacao efetiva e coletiva do conjunto dos educadores de uma unidade escolar, subsi-
diados pelas opcdes tedricas e metodoldgicas que garantam a verdadeira aprendizagem.

Faz-se necessario que todos os envolvidos na gestdo educacional possam propor
transformagoes, construindo juntamente com as escolas um sistema de gestéo integra-
do, possibilitando préaticas cada vez mais adequadas para a constru¢do de um processo
pedag0Ogico que ndo garanta apenas 0 acesso e a permanéncia das criangas e jovens na
escola, mas que sejam capazes de vencer a luta pela sobrevivéncia e pelo sonho de serem
cidadéos ativos nas decisdes do nosso pais.

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65 34 9/11/2006, 15:18



35

ENSAIQ: avaliacédo e politicas publicas em Educacéo, v.3, No. 8, Rio de Janeiro: Funda-
¢cdo CESGRANRIO, 1995

FACO, Vania Maria Neves — Atribuicdes do Inspetor Escolar no Municipio de Fortaleza.
Outubro 1984. Painel apresentado na TV no encontro estadual de Administragdo de
Educagéo, promovido pela ANPAE-CE.

MENESES, Jodo Gilberto de Carvalho. Principio de Métodos de Inspec¢do Escolar.
Editora Saraiva.

PIRES, M2 Audizia Meneses Saldanha. Funcao da Inspecao Escolar

SECON. Projeto de Auditoria Cidada. Secretaria da Controladoria do Estado do Ceara/
Secretaria da Educac¢éo Bésica do Estado do Ceard/Conselho de Educacéo do Ceara. 2004

VASCONCELOQS, Frc® Xavier. Curso Basico de Auditoria, Junho, 2002, Edi¢bes Secreta-
ria da Fazenda (SEFAZ)

VERAS, M2 Eudes Bezerra. O servi¢o da inspecdo como 6rgao fiscalizador e de apoio a
Unidades escolares.

‘ inspecao escolar cidada 2006.p65 35 9/11/2006, 15:18



‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

36

9/11/2006, 15:18



R

inspecéo escolar cidada 2006.p65

6. Anexos
Instrumentais para Inspecao Escolar Cidada
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1 - Nome da Escola:
2 - Nome do(a) Diretor(a):

3 - Membros do Nucleo Gestor:

4 - Enderecgo:

5 - Telefone
6 - E-mail:

7- Grupo de Trabalho GIDE:

8 - Niveis de ensino ministrados na escola:

9 - Localizagao:

10 - Numero de alunos em cada nivel:

11 - Turnos:

12 - Numero de professores:
13 - Numero de funcionarios:
14 - Relagao aluno/docente:

15 - Relagao aluno/n&o docente:

16 - percentual dos professores com licenciatura plena:
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1.1.
Curriculo
organizado
e articulado
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1.1.a) A escola possui e utiliza
parametros curriculares.

1.1.b) Aescolatem uma
Proposta Pedagdgica que
orienta o processo de ensino e
aprendizagem.

1.1.c) A escola tem objetivos e
metas definidos na Proposta
Pedagdgica, para cada série
ou ciclo e disciplina, de acordo
com os parametros curriculares
adotados.

1.1.d) Os professores definem
com o diretor e supervisor/-
orientador pedagdégico a meto-
dologia de ensino a ser seguida
na escola.

1.1.e) Os conteudos para cada
disciplina e para cada série ou
ciclo sao organizados de forma
sequencial.

1.1.f) Os professores sabem
qual o conteudo a ser traba-
Ihado em cada série ou ciclo e
em cada disciplina.

1.1.g) Os professores sabem
qual o conteudo trabalhado no
ano anterior por outro professor.

1.1.h) As etapas e niveis de
aprendizado a serem alcanga-
dos pelos alunos estao clara-
mente definidos.
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« Verificar a existéncia dos PCNs.

* Observar se os planos de agao
fazem alusao aos PCNs.

* Procurar saber se ha registro
nas escolas sobre momentos
frequientes de estudo nos PCNs.

» Verificar Projetos de ensino-
aprendizagem.

« Verificar a Proposta curricular.

 Verificar o Marco referencial da
GIDE.

» Verificar os objetivos e metas
dos Planos de curso.

» Verificar no Marco Referencial
da GIDE.

* Observar se o plano possui
acdes que viabilizem o atingi-
mento das metas.

Verificar:

» Como é feito o planejamento.

* Quem participa do planejamento.

» Como foi feito o Marco Referen-
cial GIDE.

Verificar:

* Plano de curso.

» Diarios de classe.

» Proposta curricular.

Verificar:

* Planos - anual e bimestral.
» Diarios de classe

» Proposta curricular.

Verificar:

* Planos de aula.

» Diarios de classe.

* Pesquisa junto aos professores
para averiguagao.

Observar:

* Planejamento das atividades
propostas.

» Definigbes das estratégias.

* Plano de curso.
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1.1.i) Os objetivos de aprendi-
zagem sao cobertos e alinha-
dos com as avaliagdes pro-
postas.

Total de pontos do requisito 1.1

1.2.
Protecao do
tempo de
aprendiza-
gem
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1.2.a) Os eventos escolares e
0s assuntos administrativos sao
organizados e tratados com um
minimo de interrupgdo das
aulas.

1.2.b) O tempo previsto para
cada matéria é claramente defi-
nido e seguido pelos professores.

1.2.c) Os professores come-
¢am e terminam as aulas pon-
tualmente.

1.2.d) A interrupgédo de aula
devido a auséncia de professo-
res, reunides, recessos, etc. é
minima.

1.2.e) Os professores dispdem
de um plano de aula pronto
quando os alunos entram na
salade aula.

1.2.f) A transicao entre ativida-
des desenvolvidas em sala de
aula érapida.

1.2.g9) A maior parte do tempo
dos alunos na escola é dedi-
cada a atividades de apren-
dizagem.
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Verificar:
* Planejamento das atividades
propostas.

» Atividades realizadas.
* Avaliagbes propostas.

Verificar:

e Calendario de eventos anual da
escola.

» Cronograma com planejamento
de eventos mensal.

* Relatos e fotos de eventos reali-
zados.

Verificar:

* Planejamento.

+ Diarios de classe.

* Pesquisa juntamente com os
alunos.

Verificar:

* Livrode ponto.

* Pesquisajuntoaoaluno.
» Pesquisajunto ao Diretor.

Observar:

» Calendario escolar.

» Livrode ponto.

» Pesquisajunto aos alunos.

* Planilha de aulas a recuperar
por disciplinas.

Verificar:

* A existéncia de plano de curso
das disciplinas e séries e o plano
deaula.

» Diarios declasse.

Verificar:

* O tempo utilizado de uma
atividade para outra.

* PesquisajuntoaoAluno.

Verificar:

e Calendario Escolar.

* Planejamento das atividades es-
colares semanais e anuais.

e Diarios de classe.
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1.2.h) Durante o tempo dedi-
cado as aulas, os professores
se concentram nas atividades
de ensino.

Total de pontos do requisito 1.2

1.3.
Praticas
efetivas

dentro de
sala de aula
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1.3.a) Os professores procuram
constantemente propor ativida-
des que propiciem a pratica de
valores e atitudes almejados.

1.3.b) O ritmo de instrugéo &
ajustado para atender os alu-
nos que aprendem com maior
ou menor facilidade.

1.3.¢) Os alunos que néao termi-
nam as atividades durante a
aula recebem orientacao espe-
cial, para que se mantenham no
ritmo da turma.

1.3.d) As disciplinas criticas
recebem maior atencao por
parte da escola e dos profes-
sores.

1.3.e) Os professores conhe-
cem as necessidades da turma
e dao atencgao individual e esti-
mulo aos alunos com dificul-
dades.

1.3.f) Os professores explicam
aos alunos os objetivos das
licdes e da matéria numa lin-
guagem simples e clara.

1.3.g) Os professores esta-
belecem uma relagao entre as
licdes, assinalando aos alunos
0s conceitos ou habilidades-
chave estudados anteriormente.
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Observar:

Planejamento das atividades.
Pesquisajunto aos alunos.
Anotagcbes dos coordenadores
de areas.

Observar:

Registros no diario de classe.
Instrumentais de planejamento
da GIDE.

Observar:

Planejamento das atividades.
Atividades diferenciadas para
atender aos diferentes ritmos.
Programa de reforgco para os
alunos com dificuldades.

Realizar pesquisa junto aos
alunos.

Verificar as atividades para os
alunos que ndo acompanham o
nivel da turma.

Verificar:

Instrumentais de avaliagao.
Graficos de acompanhamento
dedisciplinas.

Plano de agao para as discipli-
nas criticas.

Programa de reforgo para as
disciplinas criticas.

Observar:

Ficha de acompanhamento,
graficos de desempenho dos
alunos por disciplina.

Realizar pesquisa junto aos
alunos

Verificar atividades realizadas
comos alunos.

Observar:

Diarios de classe.
Planejamento das atividades.
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1.3.h) Os professores estimu-
lam a curiosidade e o interesse
dos alunos, relacionando o
conteudo da licdo com coisas
relevantes do dia-a-dia dos
mesmos.

1.3.i) Durante as aulas, os pro-
fessores fazem perguntas sobre
pontos-chave da licado para
verificar a compreensao e esti-
mular o raciocinio dos alunos.

1.3.j) Exercicios, tarefas e pro-
vas sao corrigidos e devolvidos
rapidamente, além disso, séo
usadas para replanejar as ativi-
dades.

1.3.1) Os professores fazem elo-
gios e criticas construtivas aos
alunos em sala de aula.

1.3.m) Os problemas de disci-
plina sdo resolvidos na sala de
aula, sem necessidade de enca-
minhar os alunos a diregao.

1.3.n) Os professores evitam a
ocorréncia de interrupgdes em
sala de aula, ndo desperdicando
o tempo de ensino e de apren-
dizagem.

Total de pontos do requisito 1.3

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65
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* Realizar pesquisa de interesse
junto aos alunos e a coorde-
nadora pedagogica.

» Observar conteudos e metodo-
logia do Plano de Curso.

Realizar:

» Pesquisa de satisfacao junto
aos alunos e a coordenadoria
pedagdgica.

* Observar as atividades propos-
tas pelos professores no Diario
de Classe

Observar:

* Planejamento das atividades.

» Como sao feitas as corregdes de
todas as atividades do aluno.

* Realizar pesquisa junto aos
alunos.

» Observar que tipo de motivacao
€ dado para os alunos que se
destacam.

* Observar se ha algum tipo de
reconhecimento aos alunos que
se destacam na aprendizagem.

Observar:

» Livrode ocorréncia da escola.

» Pesquisa junto ao Nucleo Gestor.
» Pesquisajunto aos professores.

Observar:

» Calendario das atividades da
escola.

» Pesquisajunto aos alunos.
Os professores ndo se ausen-
tam da sala de aula com fre-
guéncia deixando os alunos
sozinhos
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1.4
Estratégias
de ensino
diferencia-
das

1.4.a) Os professores usam e
articulam técnicas variadas de
ensino, incluindo tarefas e
deveres individuais, discussao
em sala, trabalho em grupo,
exercicios e monitorias.

1.4.b) Os professores utilizam
televisao, video, computador e
outros materiais interativos,
quando necessario.

1.4.c) Os alunos sdo ativamen-
te engajados nas atividades de
classe

1.4.d) Os professores utilizam
material de uso social nas prati-
cas pedagdgicas, estimulando
os alunos a perceberem o vin-
culo entre as atividades esco-
lares e extra-escolares.

1.4.e) Os professores apro-
veitam os espagos externos
para realizar atividades coti-
dianas como ler, contar histo-
rias, fazer desenhos, etc.

1.4.f) Os professores propdem
atividades pedagdgicas fora da
escola como passeios, excur-
soes, etc.

Total de pontos do requisito 1.4

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65
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Observar:

Se ha pratica de monitoria na
escola nas disciplinas criticas.
Se os professores discutem no
colegiado as dificuldades dos
alunos e realizam as interven-
¢des necessarias.

Se ha na escola grupos de estu-
do orientados pelos professores.

Observar:

Plano de curso.

Os recursos pedagogicos des-
critos.

Que tipo de atividade o profes-
sor desenvolve com 0s recursos
tecnoldgicos existentes na
escola.

Se o cronograma de atendimen-
to da sala de multimeios contem-
platodas as turmas.

Analisar:

O envolvimento e participagao
dos alunos nas atividades curri-
culares.

Que tipo de metodologia o pro-
fessor utiliza para despertar o
interesse dos alunos.

Analisar:

Tipos de material de apoio utili-
zados nas atividades extra-
escolares.

Que metodologia o professor
utiliza para que o aluno reco-
nheg¢a a importancia das ativi-
dades extraclasse.

Observar:

Que metodologia ¢é utilizada
para desenvolver as atividades
cotidianas.

Que atividades ludicas séo
desenvolvias com os alunos.

Observar:

Plano de curso.
Calendario da escola.
Cronograma de aulas de campo.

9/11/2006, 15:18



1.5 Deveres

de casa

freqlientes

e consis-
tentes

1.5.a) Os professores passam
dever de casa sempre que
necessario.

1.5.b) Os alunos fazem o dever
de casaregularmente.

1.5.c) O conteudo e freqiiéncia
do dever de casa séo adequa-
dos a idade e ao ambiente fami-
liar dos alunos.

1.5.d) Os deveres de casa séo
passados em quantidade sufi-
ciente e em nivel de dificuldade
adequado para consolidar e
ampliar o conhecimento do
aluno.

1.5.e) O professor comenta
com os alunos os deveres de
casarealizados.

Total de pontos do requisito 1.5

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65
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Observar cadernos dos alunos.
Pesquisar junto aos alunos.
Checar com o planejamento do
professor.

Pesquisar junto ao professor.
Identificar que estratégias sao
utilizadas pelo professor para
que os alunos fagam os deveres
de casa.

Verificar como a escola trabalha
com os pais dos alunos as ativi-
dades de casa.

Que tipos de atividade o aluno
leva praresolverem casa.
Checar o planejamento de
atividade do professor.

Observar:

Que estratégias sao utilizadas
pelos professores para superar
o nivel de dificuldade e ampliar o
conhecimento do aluno.

Plano de curso.

Atividades propostas.

Realizar:

Pesquisa com os alunos.
Observar como é feita a corre-
cao dos deveres realizados em
casa.

Identificar a existéncia de estra-
tégias motivadoras utilizadas
pelo professor em sala de aula
para corregao das atividades.
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1.6
Disponibili-
dade e
utilizagao de
recursos
didatico-
pedagégicos

1.6.a) Os professores dispdem
de materiais pedagdgicos e
didaticos adequados, que per-
mitem atividades diversifica-
das nasaladeaula.

1.6.b) Aequipe escolar conhece
o material pedagdgico e
didatico existente na escola,
sabe onde esta guardado e
utiliza quando necessario.

1.6.c) Os alunos séo capazes
de identificar seus livros-textos
e descrever seus conteudos.

1.6.d) Os alunos sao capazes
de identificar outros materiais
pedagdgicos.

1.6.e) Os alunos possuem
caderno, lapis e borracha.

Total de pontos do requisito 1.6

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

46

12345

12345

12345

12345

12345

Observar:

» A existéncia de materiais peda-
gbgicos e didaticos utilizados
em salade aula.

* Que outras atividades educa-
tivas o professor utiliza.

e Marco referencial da GIDE .

Verificar:

» Se os professores conhecem e
utilizam os materiais didaticos
disponiveis na escola.

* Quais os materiais de apoio utili-
zados e se sao guardados em
local que permita um facil acesso.

* Quais as metodologias utiliza-
das pelo professor.

* Se ha um controle de utilizacao
do material pedagdgico.

Realizar:

» Pesquisajunto aos alunos.

» Pesquisanos Diarios de Classe.

» Verificar a Bibliografia utilizada
no planejamento anual.

» Verificar a existéncia de jornais,
revistas e Internet.

* Avaliar material grafico em geral.

» Verificar se os materiais pedagoé-
gicos estédo em local de facil aces-
so para utilizagao dos alunos.

» Pesquisar junto aos alunos se
eles conhecem o local onde
estdo expostos os materiais
pedagégicos.

Observar:

» Se a escola disponibiliza mate-
rial didatico para os alunos.

» Se os alunos possuem o mate-
rial didatico necessario.

» Se ha na escola reposicao de
material didatico para os alunos.
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1.7.
Avaliacao
continua do
rendimento
dos alunos

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

1.7.a) Os professores fazem
uma avaliagdo diagnéstica no
inicio de cada etapa de ensino,
para que possam pdrem pratica
seu planejamento de forma
adequada as caracteristicas
dos alunos.

1.7.b) Os professores monito-
ram continuamente o progresso
dos alunos e sabem quantos e
quais estao em dificuldades em
cadadisciplina/conteudo.

1.7.c) Ha coleta de dados, ar-
quivos e relatorios sobre o de-
sempenho dos alunos.

1.7.d) A avaliagédo do desem-
penho dos alunos em todos os
niveis esta adequada aos obje-
tivos de ensino.

1.7.e) Aequipe escolar utiliza os
resultados de testes e relatorios
de avaliagao para localizar
problemas potenciais e propor
solugdes.
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Verificar:

Se os professores fazem um
diagnéstico noinicio do ano para
saberem o grau de dificuldade
dos alunos.

Se os professores possuem re-
gistro de realizagao de diag-
nostico.

Como os professores conside-
ram o diagnostico realizado no
inicio do periodo letivo.

Verificar:

Se os professores possuem um
registro dos alunos com dificul-
dade.

Se os professores realizam ati-
vidades com o propésito de
superar as dificuldades dos
alunos.

Se as dificuldades dos alunos
sao trabalhadas respeitando o
nivel de aprendizagem dos
mesmos.

Verificar:

Quais os instrumentais que a
escola utiliza (graficos, tabelas,
relatérios).

Se os resultados séo coletados
respeitando o periodo para rea-
lizar as intervengcbes em tempo
habil.

Checar:

Os objetivos tragados com a
avaliacao realizada.
Resultados das avaliagoes.

Verificar:

Que tipos de intervencéo sao
propostos para os problemas
localizados.

A existéncia de Projetos espe-
ciais para atender as necessi-
dades dos alunos com dificul-
dades.

Se ha registro de melhoria na
aprendizagem dos alunos como
conseqléncia dos projetos
especiais.
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1.7.f) A equipe escolar utiliza
essas informacgdes para fazer re-
visdes da forma como o curriculo
esta organizado, articulado e é

trabalhado na escola.

1.7.9) A escola utiliza padrdes
de desempenho para avaliar a
aprendizagem dos alunos, com
base nos parametros curricula-

res.

1.7.h) Os alunos tém clareza
dos conteudos e do grau de
expectativa da aprendizagem
que se espera deles nas avalia-

coes.

Total de pontos do requisito 1.7

Total de pontos obtidos no critério 1:

‘ inspecao escolar cidada 2006.p65 48
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Verificar:

Se o resultado dos alunos é utiliza-
do como parametro para trabalhar
o curriculo do ano.

Se os professores discutem com
frequiéncia o resultado dos alunos.
Se ha uma articulagado entre os re-
sultados dos alunos e o redimen-
sionamento do curriculo.

Verificar:

Se a escola possui um processo
padronizado de avaliacéo.

Se a escola segue as orien-
tagbes da SEDUC, no tocante a
avaliagéo.

Se a escola possui uma estra-
tégia especifica para o periodo
de avaliagao, para que os alunos
nao realizem apenas as provas e
sejam dispensados.

Realizar pesquisa junto aos alunos.
Investigar como é feito o traba-
Iho de esclarecimento com os
alunos.

Verificar se ha um trabalho de
motivacdo e sensibilizagdo no
periodo das avaliagdes.
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21.

Estabeleci-

mento de
altos

padrdes de

ensino

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

2.1.a) Os professores tém cla-
ros os objetivos de aprendi-
zagem que devem ser alcanca-
dos portodos os alunos.

2.1.b) O diretor e os professores
sao capazes de citar as metas e
0s objetivos curriculares da
escola para pais de alunos e
demais pessoas da comunida-
de escolar.

2.1.c) Odiretor e os professores
comunicam aos alunos as me-
tas de aprendizagem e de com-
portamento estabelecidas.

2.1.d) Os alunos com dificul-
dades de aprendizagem rece-
bem auxilio, estimulo e apoio
para atingir o nivel de apren-
dizagem esperado.

2.1.e) O diretor e os professores
monitoram regularmente o de-
sempenho dos alunos, sabendo
quais estao em dificuldades em
cadadisciplina.
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Verificar o Planejamento anual.
Verificar o Planejamento mensal.
Solicitar o plano de aula diario.

Perguntar a alguns professores
as metas do ano em curso.
Solicitar que membros do nucleo
gestor citem uma das metas para
0ano em curso.

Perguntar aos alunos sobre as
metas da escola.

Verificar se a escola trabalha com
codigo de ética e/ou regimento
escolar.

Verificar através dos alunos se a
escola os reuniu para apresentar
as metas.

Verificar se as metas de aprendi-
zagem estao em local de facil
visualizagao.

Verificar se a escola desenvolve
algum tipo de Projeto especial
voltado para as dificuldades.
Verificar se existe monitoria
realizada pelos préprios alunos.
Verificar se a escola realiza
alguma acgao para melhorar a
auto-estima dos alunos com
dificuldade.

Verificar como esta sendo moni-
torado o processo de avaliagao
continua. Verificarseaescolaesta
utilizando os relatérios do SADRE
parafazerasintervengdes.

Verificar se o diretor esta utilizan-
do os graficos de acompanha-
mento por disciplina para acom-
panhar as turmas e disciplinas
com maiores dificuldades.
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‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

50

2.1.f) O diretor acompanha,
com freqiiéncia, o desempenho
dos professores e o desenvol-
vimento de seus programas
curriculares.

2.1.g) A escola dispde de para-
metros e instrumentos que per-
mitem acompanhar o desem-
penho de professores e alunos.

2.1.h) Os padrdes que definem
0 sucesso académico sao cla-
ros e conhecidos por todos os
professores e alunos.

2.1.i)) A escola estabelece
relagao clara entre os objetivos
de aprendizagem, as atividades
de ensino e a avaliagcdo dos
alunos.

2.1.j) A equipe escolar define
padrdes de desempenho para
avaliar os alunos, com base nos
parametros curriculares
adotados.
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Verificar o cronograma de visita
do coordenador pedagdgico a
salade aula.

Verificar se o diretor participa
dos momentos de Planeja-
mentos (verificar freqiéncia do
Planejamento).

Solicitar cronograma de visita
dos PCAs em sala de aula e o
Plano de Trabalho Mensal.

Verificar se o Nucleo Gestor
dispde de algum instrumental
que permita acompanhar o
desempenho do corpo docente
e discente.

Verificar se o coordenador peda-
gogico dispée de instrumentais
que contenham as notas parciais
e bimestrais por disciplina
objetivando uma analise compa-
rativa.

Verificar com os PCAs registros
de acompanhamento de desem-
penho dos professores.

Verificar a existéncia de graficos
de desempenho escolar no pa-
inel de gestao a vista.

Verificar a divulgagao da partici-
pagcdo e desempenho dos alu-
nos envolvidos em projetos aca-
démicos.

Verificar se ha divulgacao para a
comunidade escolar do sucesso
obtido por alunos que partici-
param de concursos vestibula-
res e/ou literarios.

Observar no plano anual, no pla-
nejamento mensal e no diario de
classe coeréncia entre os obje-
tivos, as atividades propostas e
concepgao de avaliagao.

Identificar documento contendo
os padrdes de desempenho pro-
posto pela escola de acordo com
os Parametros Curriculares.
Verificar se a escola utiliza esses
padrdes.
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2.1.1) A escola prové apoio e
orientacao e na implementacao
do curriculo.

2.1.m) O professor planeja, no
comeco do ano, como traba-
Ihara sua disciplina durante o
ano letivo, informando os
alunos sobre seu plano de
trabalho.

2.1.n) O plano de curso do
professor contém as informa-
¢cOes necessarias sobre a
matéria, como ensina-la, como
avalia-la.

Total de pontos do requisito 2.1

2.2, Altas
expectativas
em relagao a
aprendiza-

gem dos
alunos

2.2.a) No contato com pais e
alunos, diretor e professores
expressam sua confianga na
capacidade de aprendizagem
dos alunos, independentemen-
te de etnia, classe social ou
outras caracteristicas pessoais.

2.2.b) O diretor, no contato com
professores, expressa sua con-
fianga na capacidade de apren-
dizagem dos alunos.

2.2.c) Adiregdo mantém o ensi-
no e a aprendizagem como cen-
tro do didlogo e atengéo de toda
aequipe escolar.

Total de pontos do requisito 2.2

2.3.

Comunica-
¢ao regular
entre a equi-
pe escolar,

pais e a

comunidade

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

2.3.a) O diretor promove reuni-
Oes frequientes com o corpo do-
cente, com pauta antecipada.

2.3.b) Acomunicacao da escola

com os pais e a comunidade é
frequente.
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Relatério de Acompanhamento
do coordenador pedagdgico.
Relatérios de Acompanhamento
dos PCAs.

Verificar:

Plano de curso anual.

Diario de classe.

Relatérios dos trabalhos da
semana pedagogica.

Plano de curso (objetivos, con-
teudos, metodologia, recursos
didaticos, processo de avalia-
cao).

Diario de classe.

Instrumentais das avaliagdes
dos alunos.

Projetos, atividades de resgate
da motivagao dos alunos em sua
capacidade de aprendizagem.
Pesquisa junto aos alunos.

Ha na escola projeto que esti-
mule a auto-estima dos pais pa-
ra motivagdo dos alunos.

Pesquisa professores.

Acompanhamento dos indica-
dores por sala de aula e/ou dis-
ciplina.

Ata de reunides com o Conselho
e Grémio.

Pesquisa junto aos alunos.

Cronograma de reunides.
Ata de reunides
Quadro de aviso.

Atas dereunides.
Agendas.
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2.3.c) Os pais entram em con-
tato com o diretor por iniciativa
propria.

2.3.d) O diretor envolve-se em
atividades organizadas pela
comunidade.

2.3.e)Aescola promove eventos
de interesse da comunidade.

2.3.f) A diregao da escola pro-
cura envolver os pais nas deci-
sbes relativas a melhoria da
escola e enfatiza que a sua par-
ticipagédo faz muita diferenca no
desempenho dos alunos.

2.3.g) Toda a equipe escolar
trabalha de forma cooperativa e
harmoniosa.

Total de pontos do requisito 2.3

2.4.
Presenca
efetiva do
diretor

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

2.4.a) O diretor participa das
assembléias escolares, super-
visionando o bom andamento
dos trabalhos.

2.4.b) O diretor é encontrado
facilmente na escola, fora de
seu gabinete.

2.4.c) O diretor permanece na
escola durante o periodo de
atividades escolares.

2.4.d) O diretor aumenta a fre-
gléncia e a qualidade dos con-
tatos informais entre os mem-
bros da equipe escolar quando
necessario.
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Verificar:

Livro de ocorréncia.
Livro de ata da escola.

Verificar:

Registro de solicitacdo do
espaco escolar pela comuni-
dade emlivro adequado.
Projetos Escola Comunidade

Planejamento anual.

Livro de ata e de registros da
escola.

Painéis com fotos dos eventos.
Projetos Escola Comunidade

Ata do Conselho Escolar.
Reunides de pais.
Projetos Escola Comunidade

Rotina escolar.

Comunicagcdo entre os varios
segmentos da escola.
Observagao inloco.
Pesquisajunto aos segmentos.

Verificar:

Ata das assembléias dos seg-
mentos realizadas.

Verificar:

A existéncia de horario do Nucleo
Gestor.

Entrevista com os varios segmen-
tos da escola.

Observar se ha cumprimento do
cronograma de horario definido.

Horario do Nucleo Gestor.
Entrevista com os diversos
segmentos da escola.

Entrevista com os professores

e demais membros do Nucleo
Gestor.
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2.4.e) O diretor lidera o estabe-
lecimento e a implementacao
de normas de comportamento
entre os membros da equipe
escolar.

2.4.f) O diretor esta constante-
mente informado da eficacia
das atividades de ensino de-
senvolvidas pelos professores.

Total de pontos do requisito 2.4

2.5.
Ambiente
escolar
bem

organizado
e agradavel

2.5.a) A escola € limpa, organi-
zada e tem aparéncia atrativa.

2.5.b) As aulas iniciam-se e
terminam no horario.

2.5.c) As tarefas, os livros e os
materiais a serem utilizados sédo
preparados antes do inicio das
aulas.

2.5.d) Os alunos sdo estimu-
lados a participarem da organi-
zacao, decoragcdo, ordem e
limpeza das salas de aula.

Total de pontos do requisito 2.5

2.6.
Normas e
regula-
mentos
escolares

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

2.6.a) A escola possui um cédi-
go de conduta escrito que espe-
cifica as normas de compor-
tamento para alunos e profes-
sores dentro e fora de sala de
aula.

2.6.b) O codigo de conduta é
amplamente divulgado e é co-
nhecido por alunos, professores
e pais.

2.6.c) As normas de disciplina
sao aplicadas pronta e integral-
mente para todos.

2.6.d) Os procedimentos de dis-

ciplina sao rotineiros e de facil e
rapida aplicagao.
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12345

12345

12345

12345

12345

12345

12345

12345

12345
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Entrevista com todos os segmen-
tos daescola.

Atas de reunides com os demais
membros do Nucleo Gestor, prin-
cipalmente com o Coordenador
Pedagdgico.

Aplicagao ou apreciagao Padrao
minimo 5S.

Pesquisajunto aos alunos.
Cumprimento de horarios.

Planejamento anual e quinzenal.
GIDE - analise estratégica - item 1
- Efetividade do processo ensino-
aprendizagem.

Gincanas.

Desenvolvimento do Programa
5S naEscola.

Plano de Agao para organizagao
e limpeza do ambiente escolar.

Verificar:

Regimento escolar.
Caodigo de ética.
Caodigo de convivéncia.

Verificar

A existéncia de um codigo de
ética construido coletivamente.
Regimento escolar.

Entrevistas com os alunos.

Livro de ocorréncia.
Atas.
Regimento escolar.

Analise das ocorréncias.
Entrevista Nucleo Gestor e
demais segmentos.

Analise das normas escolares.
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2. 6.e ) Ha normas em relagéo a
atrasos e faltas, tanto para pro-
fessores quanto para alunos.

Total de pontos do requisito 2.6

2. 7.
Confianga
dos
professores
no seu
trabalho

2.7.a) Os professores consi-
deram-se capazes de ensinar
bem.

2.7.b) Os professores sentem-
se a vontade com os materiais
de aprendizagem, integrando-
os as tarefas de sala de aula e
tém idéias criativas sobre como
ensinar.

2.7.c) Os professores acham
seu trabalho significativo.

Total de pontos do requisito 2.7

2.8.Compro-
misso e
preocupa-
cao da
equipe
escolar com
os alunos e
com a
escola

2.8.a) Os alunos confirmam que
os professores estdo compro-
metidos com o ensino e se preo-
cupam com eles.

2.8.b) Os professores estabe-
lecem altos padrdes de trabalho
e comportamento.

2.8.c) Aequipe escolar e os pais
referem-se a escola como um
lugar onde ha atengéo e cuidado
em relagao aos alunos.

2.8.d) O absenteismo e a falta
de pontualidade dos profes-
sores sao vistos como um pro-
blema na escola.

Total de pontos do requisito 2.8

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

54

12345

12345

12345

12345

12345

12345

12345

12345

* Livrode ponto.

* Regimento da escola.

* Registro nos diarios de classe
sobre as faltas e aulas as recu-
perar dos professores.

e Calendario bimestral das aulas a
recuperar.

O controle de falta € acom-
panhado.

* Avaliagao institucional.
» Auto-avaliacédo do corpo docente.
* Entrevistacom os alunos.

Observar:

» Estratégiaemsaladeaula;

» Opinido dos professores quanto
aos materiais e recursos pedago-
gicos.

» GIDE-Plano de agao.

Observar:

* Auto-avaliagao.

* Avaliagdo de desempenho.
» Avaliagdo Institucional.

Realizar:
e Entrevista com os alunos.

* Relatérios de Planejamento.

* Documento contendo os pa-
drdes de desempenho proposto
pela escola de acordo com os
Parametros Curriculares.

Observar:

» Avaliagao institucional.

» Atas do Conselho e/ou Associa-
caode Pais.

Observar:

» Ata de reunides do Conselho e
do Grémio.

» Livrode ponto.

e Entrevista com os alunos.
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2.9.

Trabalho
em equipe

2.9.a) Os professores planejam
as atividades de ensino de
forma cooperativa.

2.9.b) Os professores trocam
idéias entre si.

2.9.c) Os professores, diretor e
equipe técnica trabalham em
conjunto para tratar de questdes
deinteresse da escola.

Total de pontos do requisito 2.9

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65
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12345

12345

12345
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Observar:

A existéncia de Planejamento
por area.

A constancia do Planejamento
mensal.

GIDE - Analise estratégica - item
2 - Gestao participativa de pro-
Cessos.

Observar a existéncia:

Coletivo de professores.
Planejamento coletivo e por area.
Encontros de estudo.

Observar:

Atas de reunides de todos os
segmentos da escola.

Ata de reunidoes com o Conselho
Escolar.

Entrevista com professores e
funcionarios.
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2.10. Apoio
material da
comunidade

2.10.a) A comunidade contribui
voluntariamente com a escola,
para garantir a manutengao e
melhoria das condi¢gbes de
atendimento aos alunos e aos
funcionarios.

2.10.b) A equipe escolar e os
pais dos alunos relinem-se para
discutir as necessidades mate-
riais da escola e as maneiras de
atendé-las.

Total de pontos do requisito 2.10

211
Comunica-
cao freqlien-
te entre cor-
po docente e
pais

2.11.a) A escola promove
eventos que permitam contato
entre pais e professores.

2.11. b) Os professores comu-
nicam-se freqlientemente com
0s pais.

2.11.c) Os pais comparecem e
participam das reunides para as
quais sao convidados.

Total de pontos do requisito 2.11

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65
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12345

12345

12345

12345

Verificar:

* A existéncia de projetos que
envolvam a comunidade.

* Mutirbes de limpeza e etc.

 Participagdao em eventos
promovidos pela escola.

Verificar:

» Oteordasreunides de pais.

 Verificar se ha registro de convo-
cacao de pais para reunides
sisteméaticas.

Verificar:

* A existéncia de um calendario
das datas comemorativas da
escola, para o ano em curso.

* A existéncia de registro de
participagéo e pais e comunida-
de em campanhas sociais en-
volvendo a comunidade.

* A escola desenvolve projeto de
integracao entre escola e comu-
nidade.

Observar:

* Qual o mecanismo de comuni-
cagao com os pais (agenda, bi-
Ihetes, radio, etc.).

» checar cronograma de reunides
de pais e mestres para o ano em
Curso.

« Se ha na escola livro de registro
de visita de pais.

* A existéncia de ata de reunides
de pais e mestres do ano em
Curso.

Observar:

« Ata de reunido de eventos rea-
lizados na escola no ano em
curso.

» Cronograma de eventos.

» Lista de freqUéncia dos pais
(fotografias)
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2.12.
Participagao
da
comunidade
na gestao
da escola

2.12.a) Os pais tém partici-
pacado nas reunides do Cole-
giado.

2.12.b) Os pais sabem quem é
seu representante no Cole-
giado.

Total de pontos do requisito 2.12

2.13.
Envolvimen-
to dos pais
na aprendi-
zagem

2.13.a) Os pais participam de
reunides de avaliagao na escola.

2.13.b) Os pais acompanham os
deveres de casa dos filhos.

2.13.c) Ha evidéncia de leitura,
conversagoes e brincadeiras
dirigidas nolar.

2.13.d) A equipe escolar incen-
tiva os pais a acompanharem o
progresso de seus filhos.

Total de pontos do requisito 2.13

Total de pontos obtidos no critério 2:

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65
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12345

12345

12345

12345

12345
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Verificar:

Ata de reunido de colegiados
para verificar se ha registro de
participagao de pais.

Observar a frequiéncia do repre-
sentante dos pais no conselho
escolar.

Observar:

Aexisténcia de ata de reuniao de
pais para com O seu represen-
tante.

A existéncia de um cronograma
de reunides periddicas com os
membros do segmento.

Checar:

Nos relatérios da avaliagao Insti-
tucional se ha registro da presen-
cade pais.

Se a escola realizou outros tipos
de avaliagao e ver se houve pre-
sencga dos pais.

Se a escola internalizou a cultura
de se avaliar internamente com
frequéncia.

Verificar:

Se os alunos resolvem as tarefas
de casa; os indicadores de apren-
dizagem (para detectar o grau de
acompanhamento do aluno na
turma)

Verificar:

Que estratégias a escola utiliza na
verificagao das atividades e
brincadeiras nos lares dos alunos.
Se haregistro dessa evidéncia.

Verificar:

Qual o tipo de trabalho que a
escola realiza para incentivar o
acompanhamento dos pais a
seus filhos.

Aexisténcia de algum projeto que
incentive o acompanhamento
familiar.
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3.1.Gestao
do pessoal
docente e
nao-
docente

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

3.1.a) A direcdo tem claramente
definidas as funcdes e atribui-
¢oes de todo o pessoal da escola
e expressa qual a sua expecta-
tiva em relagéo a equipe escolar.

3.1.b) A diregdo monitora e
avalia as atividades desen-
volvidas por todos os colabora-
dores da escola.

3.1.c) Adirecdo identifica neces-
sidades de aperfeicoamento de
toda a equipe escolar para a
melhoria de suas habilidades
profissionais.

3.1.d) A diregéo organiza espa-
GO e tempo para que 0s mem-
bros da equipe escolar se
reunam, troquem experiéncias,
estudem, planejem, etc.

3.1.e)Adirecao providencia atua-
lizagdo para o seu pessoal do-
cente, técnico e administrativo,
com a frequiéncia necessaria.

3.1.f) Os colaboradores séo va-
lorizados por meio de mecanis-
mos de profissionalizacdo e
responsabilizacao.

3.1.9) A escola adota medidas
de promocéao do bem-estar para
auxiliar os colaboradores a atin-
giras metas.
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12345

12345

12345
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12345

12345

Observar:

* Regimento da escola descreve
as atribuicbes de cada segmen-
to da equipe escolar.

» Aexisténcia de Padrdes para as
tarefas dos setores escolares.

* As atribuicdes sao claras para
todos que fazem aescola.

Observar:

* Relatérios de avaliagbes com as
equipes escolares.

» Se aescola desenvolve a cultura
de se avaliarinternamente.

Observar:

* GIDE (Plano de agéo capacita-
¢ao).

* GIDE - Avaliagao Estratégica-
gestao de pessoas.

» Relatérios das necessidades da
equipe escolar.

« Demandas escolares de
capacitagao.

Verificar:

» Calendario Escolar (cronograma
de reunides).

* Planejamento.

Verificar:

* GIDE (Plano de Acao, capaci-
tacéo).

» Parcerias da escola.

» Cronograma de treinamentos e
capacitagoes.

Verificar:
+ Avaliagéo de desempenho.
* Avaliagao Institucional.

Verificar:

» Painel de gestéo a vista.

* Planode acao.

* Avaliacdo de Desempenho dos
segmentos.
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3.1.h) A escola acompanha o
nivel de satisfagao, participagao
e bem-estar dos colaboradores.

Total de pontos do requisito 3.1

3.2.
Formacao
e desenvol-
vimento

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

3.2.a) Os professores conhe-
cem metodologias de avaliacao
€ usam esse conhecimento para
desenvolver avaliagbes coeren-
tes e consistentes.

3.2.b) Os professores demons-
tram ter dominio da matéria que
ensinam.

3.2.c) Os professores partici-
pam, com freqiiéncia, de cursos
de atualizagdo, demonstrando
empenho no seu desenvolvi-
mento profissional.

3.2.d) Adiregao da escola identi-
fica necessidades de aperfei-
¢oamento de pessoal docente e
nao docente para a melhoria de
suas habilidades profissionais.

3.2.e)Adirecao da escola define
anualmente um programa de
desenvolvimento do pessoal
docente e ndo-docente.

3.2.f) Os professores utilizam
abordagens pedagdgicas atua-
lizadas.

3.2.9) A equipe escolar (docen-
tes e nao-docentes) aceita ino-
vagdes e mostra-se envolvida
em processos de mudanca.
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12345
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12345
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Observar:

» Avaliagao de Desempenho.

* Avaliagao Institucional.

» Pesquisa junto aos segmentos
escolares sobre a satisfagdo dos
servigos escolares.

Observar:

* Planejamento dos instrumentais
de avaliagdo da aprendizagem.

* A existéncia de padrao para a
elaboracao das avaliagoes.

Verificar:

* Relatério de acompanhamento
do Coordenador Pedagdgico e
PCA aos Professores.

* Avaliagao Institucional.

Observar:

» Participacao anual dos professo-
res em Capacitagdes, cursos,
seminarios, congressos.

» Porcentagem anual de profes-
sores que participaram de cursos,
capacitagdes ao longo do ano.

* GIDE - Avaliagao Estratégica-
gestao de pessoas.

Verificar:

* Relatério da avaliagdo de De-
sempenho.

* Avaliagao Institucional.

* GIDE - Avaliagao Estratégica-
gestao de pessoas.

Verificar:

* GIDE - Plano de acao.

* Planejamento Anual das
atividades de capacitagao.

* GIDE - Avaliagao Estratégica-
gestao de pessoas.

Observar:

Relatérios dos Planejamentos.
Plano de curso.

GIDE - Marco Referencial

GIDE - Avaliagao Estratégica-
gestao de pessoas.

Verificar:
» Atas das reunides de planeja-
mento e construgdo da GIDE.

* Frequéncia dos segmentos es-
colares nos momentos de plane-
jamento coletivo.
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3.2.h) Os professores tém infor-
macgodes atualizadas sobre
tecnologia e recursos educa-
cionais.

Total de pontos do requisito 3.2

3.3.Expe-
riéncia
apropriada

3.3.a) Os professores séo expe-
rientes no manejo de turmas e
no acompanhamento do
trabalho individual e de grupos.

3.3.b) O desempenho do pro-
fessor dentro de sala de aula é
avaliado.

Total de pontos do requisito 3.3

3.4.
Compro-
misso da
equipe
escolar
com os
objetivos e
metas da
escola

3.4.a) Os professores e funcio-
narios sao comprometidos com
0s objetivos e metas da escola.

3.4.b) Os professores e funcio-
narios conhecem os objetivos e
metas da escola.

3.4.c) Os supervisores ou coor-
denadores pedagdgicos orien-
tam os professores para o alinha-
mento entre suas praticas docen-
tes e os objetivos e metas da
escola, prestando assisténcia
sempre que necessario.

3.4.d) A equipe escolar avalia de-
sempenho de seu pessoal € 0 da
escola como um todo, bem como
0 seu esforgo para mudanca.

3.4.e) Docentes e nao-docentes
demonstram entusiasmo no
desempenho de suas fungodes.

Total de pontos do requisito 3.4

Total de pontos obtidos no critério 3:

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65
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12345

12345

12345

12345

12345

12345

Observar:

* Frequéncia dos professores
mensal ao Centro de Multimeios,
laboratdrios de informatica.

* Projetos desenvolvidos pelo
Centro de Multimeiros para de-
senvolvimento dos professores.

Verificar:

* Relatério de acompanhamento
do Coordenador Pedagodgico e
PCA aos Professores.

* Avaliagao Institucional.

* Dominio e postura do professor
em salade aula.

Verificar:

* Relatério de acompanhamento
do Coordenador Pedagdgico e
PCA aos Professores.

» Avaliagdo de Desempenho.

* Avaliagao Institucional.

Realizar:

« Entrevista Nucleo Gestor

» Entrevista professores e funcio-
narios

Realizar:

« Entrevista Nucleo Gestor

» Entrevista professores e funcio-
narios

Observar:

* Orientacées da Coordenacao
Pedagdgica sobre a Integracéo
do planejamento docente e os
planos de agédo da escola - GIDE.

Observar:

» Avaliacao Estratégica - GIDE.
» Avaliagao Institucional.

* Avaliagdo de desempenho.

Realizar:

» Entrevista Nucleo Gestor.

» Entrevista professores e funcio-
narios.
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4.1.
Instalagoes
adequadas
da escola

4.1.a) O prédio e o patio escolar
sao bem conservados e tém
aparéncia atrativa.

4.1.b) Os banheiros s&o limpos
e mantidos em condigdes ade-
quadas de uso.

4.1.c) Aescola possui um espa-
codisponivel para atividades de
leitura e pesquisa.

4.1.d) As salas de aula, labo-
ratorios e biblioteca estdo em
boa condigéo de uso.

4.1.e) As salas de aula, labo-
ratérios, biblioteca, etc. séo uti-
lizados de forma adequada.

4.1.f) Os alunos tém conscién-
cia de sua participagéo na con-
servagao do patriménio escolar.

Total de pontos obtidos no requisito 4.1

Total de pontos obtidos no critério 4:

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65
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12345

12345

12345

12345
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Verificar:

* Analise do Padrao Minimo 58S,
aplicado nos ultimos 3 meses.
Aplicar Padrdo Minino 5S caso
nao tenha sido aplicado no
tempo previsto.

¢ Visitaa Escola.
¢ Analise do Padrao Minimo 5S
que trata deste quesito.

Observar:
e A existéncia do centro de
multimeios.

Verificar:

* A aplicagdo do Padrao Minimo
5S.

» Visita "in loco" as dependéncias
citadas.

Observar e verificar:

» Aaplicagéo do Padrao minimo 5S.

» Visita "inloco" ao centro de mul-
timeios, aos laboratérios, a sala
de aula para analisar sua utiliza-
¢ao pelacomunidade escolar.

» Pesquisa junto aos alunos para
saber sobre a utilizacédo dos la-
boratérios pelos mesmos.

Observar:

+ Aexisténcia do Cédigo de Etica.
* ExecucaodoPrograma5S.
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62

5.1.
Conselho/
Colegiado
Escolar
atuante

5.1.a) A escola dispde de um
Colegiado ou Conselho Escolar
com fungdes e atribuigdes bem
definidas.

5.1.b) O Colegiado ou Conselho
funciona de maneira perma-
nente.

5.1.c) O Colegiado ou Conselho
realiza reunioes sistematicas.

5.1.d) As reunides do Colegiado
ou Conselho sdo marcadas com
antecedéncia, em horario que
todos possam participar e com
divulgacao prévia da pauta.

5.1.e) Os segmentos represen-
tantes da comunidade interna e
externa a escola tém partici-
pacgéo efetiva no Colegiado ou
Conselho.

5.1.f) Os processos de ensino,
aprendizagem e gestao participa-
tiva da escola atendem ao que foi
definido e validado pelo Colegia-
do ou Conselho.

Total de pontos obtidos no requisito 5.1

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65
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12345

12345

12345

12345

12345

12345

Verificar:

* Regimento com as atribuicdes
do Colegiado ou Conselho.

» A existéncia do estatuto dos co-
legiados que atuam ativamente
na escola.

Verificar:

» Aexisténcia de registro das reu-
nides no calendario escolar,
conforme cronograma.

e Plano de trabalho anual do Con-
selho.

Verificar:

* Mesmo obedecendo ao cronogra-
ma estabelecido, ha um reforgo e
confirmacao das reunioes.

* O Livro de Atas, o flanelégrafo;
as pautas das reunides e o
horario e data que acontecem.

Verificar:

* Nas atas, lista de freqiiéncia e
assiduidade comunidade.

* O percentual de participacao da
comunidade nas reunides dos
colegiados é satisfatoria.

Verificar:

* Nas atas, lista de freqiiéncia a
participagdo dos colegiados é
satisfatoria.

Verificar:

» Se as metas estabelecidas para
os indicadores na GIDE foram
atingidos, ou estdo sendo acom-
panhados para que possam ser
alcancadas.

» Se as decisdes sdo tomadas
com a participagao dos organis-
mos colegiados e se ha evidén-
cias das decisdes registradas.
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5.2.
Utilizacao e
Controle
dos
recursos
financeiros

5.2.a) A diregdo é capaz de
demonstrar que os insumos
escolares adquiridos com os
recursos provindos do governo,
da comunidade e dos pais sao
alocados de acordo com as
necessidades detectadas pela
escola.

5.2.b) A direcdo tem objetivos
claros para a aplicacdo dos
recursos financeiros disponi-
veis, efetuando os gastos de
acordo com os procedimentos
legais.

5.2 c)Adirecao controla e regis-
tra os gastos efetuados.

5.2 d)Adiregao controla e regis-
tra de forma apropriada os gas-
tos efetuados pela escola.

Total de pontos obtidos no requisito 5.2

5.3.Planeja-
mento das
acoes

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

5.3.a) A escola define conjun-
tamente seus objetivos, metas
e estratégias e os planos de
acao para alcanga-los.

5.3.b) O diretor e os professores
tomam decisdes conjuntas rela-
tivas ao horario escolar, aos
livros-texto e demais recursos
utilizados.
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Verificar:

» Ata de reuniao do Nucleo Gestor
com o Conselho Escolar na defi-
nicao das prioridades da escola.

* ldentificar se os gastos estdo
coerentes com o objeto da des-
pesa, através da analise das
prestagdes de contas.

* Analisar se os gastos com os
recursos estao voltados para a
execucao dos planos de acao da
escola.

Verificar:

* Se o0s gastos com os recursos
estdo voltados para a execugao
dos planos de agéo da escola.

Verificar:

e« Entrada e saida dos recursos
financeiros escolares.

* Analise das prestagdes de con-
tas contém o visto do Conselho
Escolar.

Verificar:

* Prestagdes de contas (Notas
Fiscais e recibos).

» Fichas de controle de estoque.

» Controle das contas bancarias
(entrada e saida dos recursos
financeiros).

Verificar:

» Participagdo da comunidade na
construgao do instrumento de pla-
nejamento de gestdo, execucéo
das agdes, bem como avaliagdes
dessas

Verificar:

¢ Se 0 horario de trabalho do Nu-
cleo Gestor foi realizado coleti-
vamente.
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5.3.c) O Curriculo Escolar é
discutido e definido por toda a
equipe escolar, com validagao
do Colegiado ou Conselho.

5.3.d) Os processos criticos da
escola sdo gerenciados com
auxilio de indicadores de de-
sempenho com vistas a realiza-
¢ao de melhorias.

Total de pontos obtidos no requisito 5.3

5.4.
Objetivos
claros

5.4.a) Os objetivos da escola
sdo claramente definidos e
aceitos pela comunidade
escolar.

5.4.b) Os profissionais da
escola sabem o objetivo do seu
trabalho e estdo mobilizados
para a analise e melhoria dos
Processos;

5.4.c) A escola tem autonomia
para decidir sobre horarios
escolares, metodologias
adotadas, equipamentos e
materiais necessarios.

5.4.d) A escola dispde de cri-
térios e instrumentos para
determinar a eficacia escolar.

5.4.e) A escola estabelece me-
tas de exceléncia.

Total de pontos obtidos no requisito 5.4
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12345

12345

12345

12345

12345

12345

12345

Verificar:

» Participagao da comunidade na
construgdo do instrumento de
planejamento de gestéo, execu-
¢ao das agdes, bem como ava-
liacbes dessas.

Verificar:

* A escola utiliza os indicadores
pararealizar as melhorias.

* As metas sao consistentes para
realizar as melhorias propostas
pela escola.

Verificar:
* Analise do Planejamento da GIDE

Verificar:

* GIDE (missao, visao de futuro).
» Semana Pedagdgica.

* Plano de Melhoria da Escola.

Observar:

e Como foi construido o Calenda-
rio escolar.

» Como foi elaborado o Regimen-
to Escolar

« Como se deu a construgéo do
Cadigo de Etica.

Observar:

» Aescolaaderiu aAvaliagao Insti-
tucional.

* A escola realiza Avaliagao de
desempenho escolar.

» Existe estudo dos Indicadores
de desempenho.

» HaPadrbes de desempenho.

Observar:

» As metas definidas GIDE (ges-
tdo participativa de processos)
sao consistentes para obter
qualidade na aprendizagem.

* Metas de aprendizagem e dos
servicos escolares séo desafia-
doras.
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5.5.Rotina
Organizada

5.5.a) A escola dispbe de
procedimentos administrativos
bem definidos, padronizados e
utilizados.

5.5.b) As pessoas na escola
conhecem e utiliza todos os
procedimentos disponiveis
para executar bem o seu
trabalho.

5.5.c) Cada profissional da
escola sabe medir e avaliar o
resultado de seu trabalho.

5.5.d) Os problemas que sur-
gem na escola sdo comunica-
dos adirecao.

5.5.e)As atividades e processos
desenvolvidos na escola sao
documentados e otimizados.

5.5.f) As informagdes circulam
de maneira rapida e correta
entre setores e colaboradores.

Total de pontos obtidos no requisito 5.5

Total de pontos obtidos no critério 5:

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65
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Observar:

* Regimento Escolar.

» Padrées definidos para o desen-
volvimento das atividades (secre-
taria, Centro de Multimeios, labo-
ratorios, atividades financeiras).

* Plano de aula obedece a pa-
drées para sua elaboracado e é
seguido por todos os professores
daescola.

Verificar:

» Verificar o conhecimento e
utilizagao do:

» Regimento Escolar.

* Plano Anual por disciplina.

» Aexisténcia de Padrdes.

Verificar:

« Junto aos funcionarios

* Plano de trabalho e avaliagéo dos
trabalhos do setor administrativo-
financeiro.

Verificar:

* Livro de Ocorréncias.

« Reunides do Nucleo Gestor.

* Reunides do Colegiado/Conse-
Iho Escolar.

Verificar:

* Registros de Atas.

* Realizagcdo de projetos execu-
tados

* Observar relatorios.

e Padrodes.

» A existéncia de manual de orien-
tacoes.

Observar:

* A existéncia de Mural; Jornal da
escola; O Flanelégrafo; Painel de
Gestdo a vista estdo com
informacgdes atualizadas.

A auséncia de cartazes com
informacgdes antigas expostas.
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« Inspecdo Escolar Cidada

Instrumental 3 - Indicadores da Escola

Objeto 1. Alocacdo de Pessoal do Ano em Curso (Gestdo de Pessoas)

1.1. Professor

Professor
Docente
Professor
N&o-
Docente
Nucleo
Gestor

1.2. Funcionérios

Aux.
Administrativo

Aux. Servicos
Gerais

Vigilante

Pontos ndo atendidos:
1)
2)
3)

Quiais as causas do ndo-atingimento desses pontos?
1)
2)
3)

Encaminhamentos:
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Ano em Curso: Checar com a Secretaria Escolar

Turnos
Manha
Intermediario
Tarde

Noite

Integral

Total

Turnos
Manha
Intermediario
Tarde

Noite

Integral

Total

Turnos
Manha
Intermediario
Tarde

Noite

Integral

Total

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

N° turmas/

ENSINO FUNDAMENTAL

Alunos 12 série 23série 32 série 42 série 52 série 62 série 72 série 82 série  TAF

Turmas
Alunos
Turmas
Alunos
Turmas
Alunos
Turmas
Alunos
Turmas
Alunos
Turmas
Alunos

N° turmas/
Alunos EJA |

Turmas
Alunos
Turmas
Alunos
Turmas
Alunos
Turmas
Alunos
Turmas
Alunos
Turmas
Alunos

N° turmas/

Educacao de Jovens e Adultos
EJAIl EJAIII EJAIV TAM TOTAL

ENSINO MEDIO

Alunos 12 série 22 série 3% série 42 série TOTAL

Turmas
Alunos
Turmas
Alunos
Turmas
Alunos
Turmas
Alunos
Turmas
Alunos
Turmas
Alunos

67

9/11/2006, 15:18

TOTAL



68
QA Inspecéo Escolar Cidada

2.2. Resultados

Os resultados serdo analisados pela sua comparacdo com as metas estabelecidas
nas escolas. As metas e os resultados estardo disponiveis no SADRE e deveréao ser discu-
tidas com a comunidade escolar.

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
2003
2004
2005
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
2003
2004
2005
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
2003
2004
2005
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
2003
2004
2005
Aprovagdo  Reprovagdo  Abandono  Total
l!!!!llllllllIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
2004
2005
Aprovagdo Reprovagdo  Abandono  Total
— ~ ABS %  ABS %  ABS %  ABS %
2004
2005
Reprovagdgo  Abandono  Total
2003
2004
2005

2004

20
2005
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Manual de Procedimentos }

Aprovagso  Repovagdo  Abandon  Tol
- Thes” % Ass % ABS % ABS %
2005

- Fundamental ~  Médio ~  Global
- Portugués  Matematica  Portugués ~ Matematica Fundamental ~— Médio
2002 ‘ ‘ ‘
2004

2.3. Metas

2.3.1. Metas Plurianuais — Alcancadas ao Final da Gestdo 2008

2008 Fundamental
Médio
EJA

2.3.2. Metas Anuais — Alcancadas ao Final de cada Ano

Fundamental
2005 Médio

EJA
Fundamental
2006 Médio

EJA
Fundamental
Médio

EJA

2007

2.3.3. Meta SPAECE

Ao Séie  Portugués  Matematica
42 Série
2006 82 Série
32 Série
42 Série
2008 82 Série
32 Série
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Aprovacao e abandono -Qual o desvio em relacdo a meta?

Quiais as principais causas do ndo-atingimento da meta?
1)
2)
3)

Encaminhamentos:

O Padrdo Minimo 5S devera ser utilizado para avaliar o ambiente escolar. Os en-
caminhamentos deverao ser registrados na tabela abaixo e utilizados na reviséo do pla-
no do ambiente escolar do préximo ano.

Meta Escola para

Farol Padrao Minimo %
0 ano em curso

Resultado
Avaliacao
da Escola

Resultado
Inspecao

Pontos nao atendidos:
1)
2)
3)

Quais as causas do ndo-atingimento desses pontos?
1)
2)
3)

Encaminhamentos:
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Unidade Escolar
CREDE:

Data da Avaliacdo Externa (CREDE)

Data da Auto-Avaliacédo (Escola)

Portaria limpa,
segura e com boa
visibilidade

Patio limpo, agradavel
e seguro

Areas nio
construidas

Quadra esportiva

Secretaria

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65 71

®© N o g

10.

11.

12.

13.
14.

15

16.

17.

Sem presenga de mato, sujeira e
objetos.

Identificagdo da escola visivel, sem
sujeiras e sem pichacao.

Aentrada é segura - alguém controla a
portaria ou é fechado com campainha.

Tem lixeiras visiveis e em local de
facil acesso.

Piso sem buracos.
Muros internos sem pichagao.
Piso sem lixo no chao.

Nao acumula materiais desativados
(sacos, embalagens, sucatas, etc).

Nao existe mato nas areas nao
construidas.

Auséncia de lixo e outros materiais
acumulados.

A area nao acumula agua em objetos
que possam proliferar a dengue.

Ha quadras para a pratica de
esportes na escola.

As quadras sao cobertas.

O piso da quadra estd em boas
condigdes.

Existe pintura de demarcagao dos
jogos no piso das quadras.

Ha arquivos suficientes para todas as
pastas dos alunos.

Os arquivos estaticos (morto) ficam
em locais de facil acesso.
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Painéis informativos

Banheiros

Banheiros

Salas de aula

Sala dos professores

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65 72

18.

19.

Existem rotinas definidas para asse-
gurar a movimentagao dos alunos na
escola: (matricula de alunos, trans-
feréncias, remanejamentos, elabora-
¢ao de historico).

Os materiais de uso comum estédo
sempre a mao quando necessario.

20. Apresentam informacgdes atualizadas.

21.

22.

23.

24.
25.
26.
27.

28.

29.

30.

31.
32.
33.

34.
35.
36.

37.

38.

39.

40.

41.

O Painel de Gestao a Vista contém os
planos de agdo, metas, graficos de
resultados, missdo, visdo e dados
gerais da escola.

Estao em locais de circulagao e facil
leitura.

Paredes sem pichagdo, sujeira e
buracos.

Vasos sanitarios bem afixados.
Vasos sanitarios limpos.
Nao ha odor desagradavel.

Ha identificagdo de banheiro feminino
e masculino.

Possui lixeira e fornece papel e sabéo.

As instalagcbes sanitarias/hidraulicas
estdo livres de vazamentos e/ou
entupimentos.

Existem avisos de conscientizacao
nos banheiros.

Paredes sem pichagéao.
Arejada e clara.

Numero de carteiras = numero de
alunos.

Boa fixagdo dos pés e do encosto.
Carteiras sem pichagao.

Quadro com boa visibilidade de letras
pelos alunos das ultimas carteiras.

Boa audic¢ao do professor pelos alunos
em todas as posicoes da sala.

O piso, paredes, teto e janelas estéo
limpos(pd, casa de aranha etc.).

Lixeira em local de facil acesso.

As janelas ndo tém vidros ou persia-
nas quebrados, abrem e fecham ade-
quadamente.

Os armarios estdo em locais que néo
atrapalham a circulagao.
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Computador/TV/video
e outros equipamentos

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

Cantina

Cantina

73

42.

43.

44.
45.

46.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.
58.
59.

60.

Os armarios estdo com boa apresen-
tacao, inclusive por cima.

Em cima da mesa, se vé apenas itens
utilizaveis.

Os armarios estéo identificados.

Sem sujeira de 6leo, marcas de dedos,
manchas, poeira.

Esta localizado em local arejado sem
incidéncia de sol.

. Auséncia de alimentos ou liquidos

préximos aos computadores.

A fiacdo esta em local sem riscos de
provocar acidentes.

Ha padrao (rotina) para utilizagéo dos
equipamentos.

Os alimentos estdo guardados em
recipientes com tampas em prate-
leiras isoladas de outros produtos.

O cardapio do dia/semana € afixado
em local visivel e obedece ao crono-
grama de atendimento.

A alimentacdo é servida em local
apropriado e em temperatura ade-
quada.

A distribuicdo da alimentacéo segue,
diariamente, o mesmo horario.

Existem lixeiras/vasilhames apropria-
dos, para que cada aluno jogue os
restos de alimentos que ficam nos
pratos.

E reservado um espaco especifico
para que os alunos coloquem os
pratos, colheres, talheres e copos
usados, de preferéncia separando
cada peca em um recipiente
diferente.

Os itens utilizados para alimentos
estdo separados daqueles utilizados
paralimpeza.

Avalidade dos alimentos é observada.
Nao ha animais ouinsetos no local.

Nao ha agua empogada na pia ou no
chao.
Ha auséncia de acumulo de residuos

que provocam a infestagdo de inse-
tos eroedores.
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61. Ha higiene (antes e depois) em todos
os alimentos, utensilios, equipamentos
e instalagbes usadas para o pre-paro
dos alimentos.

62. Produtos ensacados estdo empilha-
dos sobre estrados e/ou prateleiras
afastadas da parede.

63. Os alimentos pereciveis estdo armaze-
nados em temperatura de refrigeragéo
adequada.

64. Os pacotes ja abertos foram novamen-
te lacrados.

. O deposito esta limpo, arejado, com
circulagéo de ar e boa claridade.

66. Os primeiros produtos recebidos sédo
0s primeiros a serem consumidos.

Depdsito merenda 65
escolar

67. Os produtos de limpeza e botijoes de
gas nao estao armazenados no mes-
mo depdsito dos alimenticios, evitan-
do assim contaminagao.

68. Nao ha animais ouinsetos nolocal.

69. Os livros estao dispostos de forma a
nao serem danificados.

70. Ha mesas/cadeiras para os alunos
utilizarem os livros.
. 71. Nao ha presenga de po e outras
Biblioteca/sala de mul- sujeiras.
timeios/laboratorios

de informatica e 72. Halixeira.
ciéncias e Banco 73. Ha separagao dos livros dentro de
do Livro critérios definidos e conhecidos.

74. Nao ha livros sobrando sem utilizagao.

75. Os materiais do Laboratorio de Cién-
cias estao identificados, dispostos no
lugar certo e limpos.

76. Se a escola tem jardim ou horta e
como estao cuidados (livres de lixo,
materiais de construgdo, grama
cortada).

77. Os alunos utilizam vestuario limpo.

78. Os professores dao exemplo de ves-
Jardins/Hortas/ tuario.
Pessoal 79. A cantineira apresenta roupa limpa,
cabelos presos e unhas aparadas.

80. A faxineira utiliza luvas para lavar os
banheiros.

81. Nao existem pessoas fumando no
local de preparagéo e distribuicdo
dos alimentos.
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Utilidades

Utilidades

Materiais de
uso coletivo

Atitudes
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82.
83.
84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.
96.

Nao ha vazamentos nas torneiras.
Nao ha luzes ligadas indevidamente.

O consumo de agua tem sido regis-
trado todos os meses (tabelas e gra-
ficos).

O consumo de energia tem sido
registrado todos os meses (tabelas e
graficos).

O consumo de telefone tem sido
acompanhado todos os meses
(tabelas e graficos).

A Escola definiu meta para redugao/
manutengcdo do consumo de agua,
luz e telefone, bem como agdes para
areducao desses consumos.

A Escola realiza a prestagao de contas
dos recursos recebidos, obedecendo
aos formularios e documentagao-
padréo exigidos pelos érgdos compe-
tentes (SEDUC, MEC), bem como os
prazos estabelecidos.

A prestacao de contas dos recursos &
exposta nos painéis da Escola, em
local visivel para toda a comunidade.

Existe na Escola uma Comisséo de
Licitagdo, cuja responsabilidade é o
processo de aquisicdo de bens e
contratagao de servigos.

As pastas com documentos de Gestao
e Planejamento, Regimento Escolar,
Prestacdo de Contas estdo em local
conhecido e de facil acesso a toda a
comunidade escolar.

Existe na Escola um calendario anual
de atividades para fortalecimento dos 5
Sensos. O Calendario é obedecido. As
atividades sao registradas.

A Escola é limpa, organizada e tem
aparéncia atrativa. Ha cuidados com os
aspectos estéticos da escola (quadros
decorativos, flores, vasos, plantas, etc.).

A Escola trabalha com projetos e/ ou
campanhas educativas de preser-
vacao da saude mental e fisica dos
alunos e professores (alcoolismo, ta-
bagismo e outras drogas, gravidez,
auto-estima).

Hareunides sistematicas de pais.

Ha observancia dos avisos de NAO
FUMAR nas dependéncias escolares.
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97. A Escola acompanha o indice de
absenteismo dos professores e o cum-
primento das atividades de recupera-
¢ao, evitando prejuizos ao processo de
ensino-aprendizagem.

98. O indice de absenteismo e o atraso
nos horarios dos funcionarios nao pre-
judica o cotidiano escolar.

99. Os professores sdo pontuais nas salas
de aula e otimizam o tempo de apren-
dizagem.

100. As aulas iniciam e terminam no horario.

101. A escola possui diretrizes que
especifica as normas de compor-
tamento para alunos e professores,
funcionarios e comunidade em geral.

102. As normas sao de conhecimento de
toda a comunidade escolar.

Atividades 103. As atividades, os equipamentos, os
livros e os materiais a serem
utilizados sado preparados antes do
inicio das aulas.

Q Atingiu de 80% a 100% dos itens. Resultado do Farol externo do (Bimestre)

() Afingiu de 60% a 79% dos itens. O

() Atingiu até 59% dos itens.

Resultado do Farol interno do (Bimestre)

Obs.: A escola nao precisara fazer
avaliagdo, e nem atribuir pontos aos

itens em que nédo se aplicam.

Resultado do Farol
(0 Atingiu de 80% a 100% dos itens.

() Afingiu de 60% a 79% dos itens.
() Atingiu até 59% dos itens.

1. Questionario Aluno

2. Questionario Pai

3. Questionario Professor

4. Questionario Funcionario
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Utilizando a escala abaixo, avalie o seu desempenho nos trabalhos desenvolvidos

na escola, assinalando somente um grau em cada item.

Escala:;

1 = Nunca ou Muito Fraca

2 = Raramente ou Fraca

3 = As vezes ou Regular

4 = Na maioria das vezes ou Bom
5 = Sempre ou Muito Bom

Vocé promove ag¢des que favorecem seu crescimento e dos colegas, criando um
ambiente favoravel a produtividade?

2 Vocé tem facilidade de se relacionar com os colegas de trabalho?

3 Vocé tem compromisso com os objetivos e metas da escola?

4 Vocé promove dindmicas e agdes para desenvolver liderangas, favorecendo a
organizagao de segmentos escolares, em um clima de compromisso e ética?

5 Vocé participa com freqiéncia de cursos de atualizagdo, demonstrando
empenho no seu desenvolvimento profissional?
Total

1 Vocé tem clareza quanto aos objetivos de aprendizagem que devem ser
alcangados, por todos os alunos?

2 Vocé conhece a missao e os valores da escola?

3 A escola elabora o planejamento dos recursos juntamente com o Conselho
Escolar e Associacao de Pais e Mestres?
Vocé mantém uma boa comunicagdo com os alunos?

5 Vocé estimula seus alunos criando um ambiente favoravel a aprendizagem?
Total

1 Vocé motiva os alunos a estudarem e a superarem dificuldades de
aprendizagem?

2 Vocé cumpre os horarios de aula estabelecidos nas diretrizes da SEDUC?

3 A escola tem objetivos e metas definidas na Proposta Pedagogica de acordo
com os parametros Curriculares adotados?

4 Vocé utiliza os resultados do SAEB e SPAECE no planejamento das atividades?

5 Vocé utiliza os Referentes Curriculares Basicos (RCB) e os Parametros
Curriculares Nacionais (PCNs) em seu planejamento?
Total
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Vocé conscientiza os alunos para a conservagao, limpeza, manutencdo e
preservagao do patrimdnio e acompanha a execugao dos recursos financeiros
Vocé realiza juntamente com seus alunos campanhas educativas, visando a
higienizagao da escola?

A escola busca parcerias com empresas, instituicbes governamentais e nao-
governamentais, visando a alocagcao de recursos de acordo com as suas
necessidades?

Vocé utiliza de forma adequada os espacos disponiveis para atividades de
leitura e escrita?

Vocé participa da definicdo dos objetivos, metas, estratégias e dos planos de
agao visando a alcanga-los?

Total

Vocé desenvolve atividades eficazes, objetivando a melhoria da disciplina na
escola?

Vocé divulga para os pais os resultados das agdes educacionais voltadas para a

2 :

aprendizagem dos alunos?
s processos criticos da escola séo gerenciados com auxilio de indicadores de

3 o t d I d lio de indicad d
desempenho com vista a realizagéo de melhorias?

4 O Curriculo Escolar ¢ discutido e definido para toda equipe escolar, com
validagédo do Colegiado e Conselho?

5 Os processos de ensino, aprendizagem e gestao participativa da escola
atendem ao que foi definido e validado pelo Colegiado ou Conselho?
Total
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Utilizando a escala abaixo, avalie o seu desempenho nos trabalhos desenvolvidos
na escola, assinalando somente um grau em cada item.

Escala:

1 = Nunca ou Muito Fraca

2 = Raramente ou Fraca

3 = As vezes ou Regular

4 = Na maioria das vezes ou Bom
5 = Sempre ou Muito Bom

1 Vocé cumpre o horario de aulas de acordo com o estabelecido pela escola, sem
prejudicar os colegas?

> Vocé incentiva os colegas a se ajudarem mutuamente, visando a superar as
dificuldades de aprendizagem?

3 Vocé motiva os colegas a fazerem uso de tecnologias, tais como: Sala de
Multimeios, Biblioteca e Laboratdrios existentes na sua escola?

4 Vocé procura sempre acompanhar os resultados das avaliagdes visando a
melhorar o rendimento escolar?

5 Vocé utiliza os livros paradidaticos e outras fontes de informacdes, para se
apropriar de mais conhecimentos, e melhorar o seu aprendizado?

Total

1 Vocé como aluno, conhece a missdo e os valores da sua escola?

2 A escola apoia a atuagao dos organismos escolares envolvendo-os na
tomada de decisdo e no planejamento das agbes?

3 Vocé procura relacionar-se com os colegas discutindo a importancia da
participagédo de todos, para um bom rendimento escolar?

4 Através da convivéncia entre colegas, vocé estimula um ambiente favoravel a
boa aprendizagem?
5 Vocé mantém um bom relacionamento com todos os membros da sua escola?

Total

1 Vocé tem facilidade de se relacionar com os colegas de turma?

2 Vocé participa com frequéncia das atividades oferecidas e programadas pela
escola?

3 Vocé costuma ouvir o Nucleo Gestor e os Professores no aconselhamento que
visa ao desenvolvimento estudantil?

4 Vocé aceita a convivéncia pacifica entre colegas, visando ao processo de
inovacdes e as mudancgas na escola?

5 Vocé, junto com os colegas, promove ag¢des para uma boa convivéncia e clima
de compromisso e ética?

Total
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Vocé tem conhecimento dos recursos financeiros recebidos por sua escola?

O Nucleo Gestor presta contas aos diversos segmentos da escola, de como
empregou os recursos financeiros recebidos?

Vocé participa do planejamento na utilizagdo dos recursos financeiros
recebidos pela escola?

Vocé incentiva os colegas para a conservacgao, higiene, limpeza, manutencao e
preservagao do patriménio escolar?

Vocé participa dos Programas e Projetos oferecidos por sua escola?
Total

A escola trabalha os resultados do rendimento escolar com o foco na melhoria
do ensino-aprendizagem?

Vocé participa das campanhas educativas, priorizando a higiene e a saude da
comunidade escolar?

Vocé participa da programacao extraclasse de sua escola?

Vocé busca desenvolver entre os colegas atividades eficazes, voltadas para a
aprendizagem?

Vocé discute com os colegas sobre os resultados das atividades voltadas para
a aprendizagem?

Total
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Utilizando a escala a baixo, avalie o seu desempenho nos trabalhos desenvolvidos

na escola, assinalando somente um grau em cada item.

a A W N

abrh w N -

Escala:

1 = Nunca ou Muito Fraca

2 = Raramente ou Fraca

3 = As vezes ou Regular

4 = Na maioria das vezes ou Bom
5 = Sempre ou Muito Bom

Vocé é bem atendido na escola, quando precisa de algum documento ou
alguma informagéo?

Vocé encontrou dificuldades para matricular seu filho(a) nesta escola?

A escola costuma ouvir os pais quanto ao desempenho do trabalho dos
professores, nucleo gestor e funcionarios?

Vocé considera os professores comprometidos, assiduos e pontuais?

Vocé procura observar se a escola cumpre com o horario de entrada e saida dos
alunos, professores e funcionarios?

Total

Vocé participa do processo de escolha do Nucleo Gestor de sua escola?

Vocé conhece seu representante no Conselho Escolar?

ADirecao reline-se com os pais para discutir as necessidades materiais da escola
e os meios de atendé-las?

Vocé é chamado, pela dire¢ao da escola, para participar de reunides onde, o
desenvolvimento do seu filho(a) é avaliado?

Vocé participa dos eventos realizados na escola do seu filho(a)?
Total

Vocé tem conhecimento da proposta pedagdgica desenvolvida na escola?

Vocé tem conhecimento dos conteldos trabalhados na escola?

Vocé tem conhecimento dos avancos e dificuldades dos seus filhos?

Vocé acompanha e orienta as atividades escolares de seus filhos?

A escola oferece palestras educativas e estimula os pais a participarem?
Total
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Vocé considera que os recursos financeiros recebidos pela escola sdo bem
aplicados?
A escola apresentou redugao de custo nas despesas com as contas publicas da

2 . .
escola-agua, energia, e telefone?
3 Aescola disponibiliza seus espacos para a realizagao de eventos pela
comunidade/pais?
4 Os ambientes da escola séo limpos e em condicbes adequadas de uso?
5 Vocé tem conhecimento de que a escola desenvolve trabalhos de conscien-
tizagao dos alunos, voltados para a conservacgao do patriménio?
Total
1 Vocé participa da reunido de pais realizada na escola de seu filho(a)?
2 Aescola onde seu filho(a) estuda é bem vista na comunidade?
3 Vocé esta satisfeito com o resultado da aprendizagem de seus filhos, nesta
escola?
4 Vocé verifica € acompanha os indices de aprovagdo e abandono da escola,
demonstrados no “Painel de Gestao a Vista"?
5 A escola divulga os resultados das agdes educacionais voltadas para a
aprendizagem dos alunos?
Total
T ‘ inspegéo escolar cidadd 2006.p65 82 9/11/2006, 15:18



83

Utilizando a escala abaixo, avalie o seu desempenho nos trabalhos desenvolvidos
na escola, assinalando somente um grau em cada item.

Escala

1 = Nunca ou Muito Fraca

2 = Raramente ou Fraca

3 = As vezes ou Regular

4 = Na maioria das vezes ou Bom
5 = Sempre ou Muito Bom

1 Adirecao tem claramente definidas as fungdes e atribuicées de todo o
pessoal da escola?

2 Como voceé se relaciona com o Nucleo Gestor e demais funcionarios?
O Nucleo Gestor proporciona condi¢des para que todos na escola realizem bem
suas atividades, melhorando a qualidade dos servigos?

A diregao monitora e avalia as atividades desenvolvidas por todos os
funcionarios?

5 Aescola acompanha o nivel de satisfacéo, participagao e bem-estar dos
funcionarios?

Total

1 Vocé tem conhecimento do Plano de Gestdo da Escola e participou da
construgdo do mesmo?

2 Vocé participa de eventos, seminarios e capacitagdes voltadas para melhoria da
sua atuagao na escola?

3 Aescola apodia a atuagao dos organismos colegiados envolvendo toda
comunidade escolar ?
Vocé mantém uma boa comunicagdo com os alunos e professores?

Vocé participa das decisdes escolares levando em consideragdo sugestoes,
solicitacdes e reclamacdes, garantindo a melhoria para a escola?
Total

A carga horaria e a reposigao de aulas sao cumpridas rigorosamente?

2 Os alunos sao incentivados a usarem os recursos pedagogicos disponiveis na
escola?

Vocé tem conhecimento dos programas e/ou projetos curriculares
desenvolvidos pela SEDUC/CREDE?
Vocé tem acesso a Proposta Pedagdgica que a escola desenvolve?

5 A escola reune professores e funcionarios para avaliar o desempenho da
escola?

Total
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Vocé tem conhecimento dos recursos financeiros recebidos pela escola?
Vocé participa do planejamento para a utilizagdo dos recursos financeiros
recebidos pela escola?

Vocé tem consciéncia de sua participagdo na conservacdo do patriménio
escolar?

Vocé participa da definigdo dos objetivos, metas, estratégias e planos de agdes
visando a alcanga-los?

As atividades e processos desenvolvidos na escola sao documentados e
otimizados?

Total

Vocé atendeu, de forma adequada, aos alunos/pais por ocasido de solicitagao
de matricula, transferéncia e demais procedimentos referentes a vida escolar
dos alunos?

Vocé tem acesso aos resultados das agbes educacionais voltadas para
aprendizagem dos alunos?

A escola ampliou o niumero de matricula e reduziu os indices de reprovacgao e
abandono?

Vocé tem conhecimento das metas atingidas de acordo com a Gestéo Integrada
da Escola (GIDE)?

Vocé participa das agdes do Pragrama 58S, visando a redugado de gastos e a
melhoria do ambiente da escola?

Total

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65 84 9/11/2006, 15:18



Elizabete de Castro Bezerra
Francisca Elione do Nascimento Cajazeiras
Lila Maria Gondim Nogueira

Socorro Maria de Sousa

e-mail: inspecdo@seduc.ce.gov.br
telefone: (031) 85 3101.3946

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65 85

85

elizabete@seduc.ce.gov.br
elionenc@seduc.ce.gov.br
lila@seduc.ce.gov.br

socorroms@seduc.ce.gov.br

9/11/2006, 15:18



‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

86

9/11/2006, 15:18



87

licenciada em Estudos Sociais, especialista em Gestdo Educacio-
nal, mestre em Gestdo Educacional pela Universidade do Vale do Acarau e especialista
em Gestao Escolar pela Universidade de Santa Catarina. Atualmente Orientadora da
Célula de Planejamento da Secretaria da Educacéo Basica.

bacharel em Administracdo de Empresas, licenciada em Mate-
matica, especialista em Gestdo Escolar pela Universidade Estadual do Ceara. Atualmente
Supervisora do Nucleo de Modernizacéo e Melhoria da Educagédo Bésica da SEDUC.

‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65 87 9/11/2006, 15:18



‘ inspecéo escolar cidada 2006.p65

88

Este livro foi composto nas fontes Palatino, corpo 10; 11,5; 13, Futura Hv BT 16; 19
Avrial, corpo 16
O miolo foi impresso em papel off-set 75g/m? e a capa em cartdo supremo 250g/m>.
Editoracéo Eletr6nica, impresséo e acabamento nas Edi¢des Bagaco em 2006

9/11/2006, 15:18



